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RECURSO ADMINISTRATIVO/PETICAO

ILUSTRiISSIMO(A) SENHOR(A) PREGOEIRO(A) DA SETEC - SERVICOS
TECNICOS GERAIS — CAMPINAS/SP.

REF.: Pregao Eletronico n° 04/2026 — “servigos graficos”.

A empresa Amazonas Comercio de Adesivos e Brindes LTDA - ME, inscrita no
CNPJ/MF sob o n° 11.383.230/0001-01, com sede a Av. Cristiano Machado, n°
373, Bairro Concordia — CEP: 31.110-656 — Belo Horizonte/MG, neste ato
representada por seu representante legal infra assinado, tempestivamente, vem,

com fulcro na Lei n° 14.133/2021, a presenca de Vossa Senhoria, a fim de interpor

RECURSO ADMINISTRATIVO,

contra a decisédo dessa digna Comissao de Licitagdo que desclassificou a proposta
da recorrente, o que faz declinando os motivos de seu inconformismo no

articulado a seguir.

I - DOS FATOS

Ndo é despiciendo argumentar que a empresa Amazonas Comercio de
Adesivos e Brindes LTDA - ME é referéncia no mercado, bem como detentora
dos melhores equipamentos, suporte técnico e servigos pertinentes ao ramo,
possuindo grande credibilidade na prestacdo de seus servigos, bem assim é
detentora de diversos contratos com 6rgaos da Administragdo Publica e Privada,

0s quais derivam da participacdo habitual em procedimentos licitatorios, razao
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pela qual tem todas as condicdes técnicas e de preco de suprir os anseios desse

orgao com eficiéncia.

Na verdade, em razdo de sua solidificagdo no mercado publico, a empresa possui
plena capacidade técnica e financeira para fornecer os mais diferentes tipos de
equipamentos no mercado, pertinentes ao ramo descrito no Instrumento

Convocatorio.
Atendendo a convocacdo dessa Instituicdo para o certame da licitagdo
anteriormente mencionada, veio a recorrente dele participar, com outras licitantes,

pelo que apresentou proposta almejando ser contratada.

Sucede que, depois a disputa a recorrente ficou em primeiro lugar, no LOTE 03

da licitacdo em questado, cumpriu todos os critérios estabelecidos na licitagao, e foi

equivocadamente desclassificado, conforme detalharemos a seguir.

Il - DAS RAGOES DA REFORMA

Ocorre, que o edital estabelece:

10.11. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o
sistema informara a proposta de menor preco e o(a) Pregoeiro(a)
realizard a verificagdo da conformidade da proposta classificada em
primeiro lugar para o item, quanto a adequacéo ao objeto estipulado e, a
compatibilidade do preco em relagéo ao estimado para a contratagéo.
10.11.1. Definida a ordem de classificagdo, o(a) Pregoeiro(a) podera
negociar condi¢bes mais vantajosas com a primeira colocada.

10.11.2. A negociagdo podera ser feita com as demais licitantes, segundo
a ordem de classificagdo inicialmente estabelecida, quando a primeira
colocada, mesmo apds a negociacdo, for desclassificada por sua
proposta permanecer acima do pre¢go maximo definido pela
Administragéo.

10.11.3. A negociagdo sera realizada por meio do sistema e tera seu
resultado divulgado a todas as licitantes e anexado aos autos do
processo licitatorio.
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10.11.4. Quando comparecer uma Unica licitante ou houver apenas uma
proposta valida, cabera ao(a) Pregoeiro(a) verificar a aceitabilidade do
prego ofertado, podendo negociar condicbes mais vantajosas.

10.11.5. Constituem indicio de inexequibilidade das propostas/lances
valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orcado pela
Administragéo.

10.11.6. O pregoeiro solicitaré ao licitante mais bem classificado que, no
prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance
ofertado, nos moldes do Anexo Il, apés a negociagdo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

10.11.7. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir
de solicitagao fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o
prazo, a critério do pregoeiro, quando constatado que o prazo
estabelecido néo é suficiente para o envio da documentacéo exigida.
10.11.8. Sera admitido a licitante esclarecer e corrigir erros, incorre¢goes
ou omissbées no preenchimento dos valores da Proposta de precgos,
desde que possam ser ajustadas sem a necessidade de majoragdo do
prego ofertado;

Sucede que, depois a disputa a recorrente ficou em primeiro lugar, no LOTE 03,
com o valor de R$ 1.789,50, da licitagdo em questdo, logo inseriu em

“negociacdo” no sistema, os valores unitarios para todos os itens e reajustando
aos nossos minimos praticados no mercado. Em seguida anexou no também a
proposta e todos os documentos de habilitagdo — conforme estabelecido no edital.
Entretanto, para nossa surpresa, teve sua proposta desclassificada, sob a
alegacao de nao ter “respondido o chat do Pregoeiro em 5 minutos”. Fato
esse bastante estranho, pois no momento em questdo, pois o responsavel na
empresa, estava justamente fazendo os calculos e insercdo das informacgdes
detalhadas de preco de cada item no sistema, que é em outro campo, ndo sendo
possivel fazer as duas coisas ao mesmo tempo, em poucos minutos, a

desclassificagdo da empresa é irregular conforme detalharemos a seguir.

Outro fator complementar ao caso em questdo, é que os valores ofertados pela

empresa, estdo dentro do estimado pelo 6rgao:

VALOR

VALOR
ITEM DESCRICAO uniD. | @Tpe | OFERTADO | eqrimapo
RECS DO ORGAO
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23 g(;iatglha Funcional - conforme UNID. 150 R$ 6,00 RS 6,50

Protetor para cracha - conforme

24 edital.

UNID. 150 R$ 1,50 R$ 1,59

Cordao para cracha- conforme

25 | edital.

UNID. 150 R$ 4,43 R$ 4,97

A desclassificagdo é equivocada, pois o prazo o edital estabelece 02 (duas) horas
apresentacdo dos documentos. Observa-se, ainda, que a empresa registrou no
sistema, formalmente, os custos unitarios de todos os itens no sistema, além de
anexar a proposta ajustada e atualizada, bem como todos os demais documentos

dentro do prazo — conforme orientado pelo Pregoeiro.

Registro de convocacao e orientagdes do pregoeiro no chat:

PREGOEIRO 10/03/2026 10:55:18 oriento a todos que permanegam on ling, ja irei habilitar o
sistema para que todos anexem as propostas atualizadas e
os documentos de habilitagao

PREGOEIRO 10/03/2026 10:50:42 Senhores peg¢o que TODOS adequem seus valores
unitarios no sistema e considerem 2 casas decimais, nao
sO na escrita mas para fins de calculo também.

Comprovante de formalizacido dos valores limites da empresa, no sistema:

Importar valores unitarios

1924,5000 1924.50000000 0.00000000 _

nidade Quantidade Valor item

§ 55 'S

Comprovante dos documentos anexados no sistema:

PREGOEIRO 10/03/2026 11:23:10 O participante [a\/[fa¥4e] V.t efe] | 23{e[e) DE ADESIVOS E
BRINDES LTDA adicionou o arquivo
76b89c5d697a489bb6c7c4d96a9f0636.zip aos documentos

Av. Cristiano Machado, n° 373, Bairro Concérdia — CEP: 31.110-656 — Belo Horizonte/MG 4




MAZONAS

Grafica Rapida - Digital

complementares.

Classificados

Nome do arguivo Upload em

nor Lance ME
ZPROP.E.DOCS.PE04.2026.ATUALIZADA.zip  10/03/2026 11:23 a a

Dac -
Oac

Inabilitados
Razdo Social Participante Melhor Lance ME

Desclassificados

Razdo Social Participante Melhor Lance ME

a a a AMAZONAS COMERCIO DE ADESIVOS E BRINDES LTDA PARTICIPANTE 615 1.789,50 a
a a a ART GESS0 SAO FRANCISCO LTDA PARTICIPANTE 965 1.800,00 a

Observa-se, que o Pregoeiro emitiu duas orientagdes, que de imediato, iniciamos
as preparagdes e providencias, conforme comprovantes supracitados, e para
nossa surpresa, apos fazer o orientado pelo Pregoeiro, nos deparamos com a
mensagem do mesmo, de que fomos desclassificados por ndo o responder em
minutos. Observa-se, foi emitida orientagcdo e solicitacdo as 10:50, e poucos
minutos depois, no exato momento em que estdvamos trabalhando nas
solicitagcbes feitas, o pregoeiro deu 5 minutos para a empresa responder no chat,
portanto ndo dando tempo de responder.

Mensagem no chat e desclassificacao:

10/03/2026 PARA PARTICIPANTE 615: licitante AMAZONAS, darei 5 min para que
PREGOEIRO . .
11:02:41 se manifeste sob pena de desclassificacao
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x *
Classificados licitante ndo responde as msg
Ra Melhor Lance ME
E 539 1.924,50
E 905 3.750,00
Inabilitados
Razdo Social ince ME
4
Desclassificados
Razdo Social Participante Melhor Lance ME

I-_nl
| L: ] | @ @ @ AMAZONAS COMERCIO DE ADESIVOS E BRINDES LTDA  PARTICIPANTE 615 1.789,50 ﬁ
i) : ART GESSO SAQ FRANCISCO LTDA PARTICIPANTE 9569 1.800,00 ﬁ

Diante do dos fatos supracitados, e legislagcao vigente, justifica-se o Recurso em

questao, pois houve afronta aos principios licitatorios, tratados a seguir.

Il - DO DIREITO: EXCESSO DE FORMALISMO E PRINCIPIO DA SELEGAO DA
PROPOSTA MAIS VANTAJOSA

A desclassificagdo por uma demora de meros 5 minutos em uma interacao de chat
configura excesso de formalismo, o que afronta diretamente os principios
norteadores da Nova Lei de Licitagoes (Lei 14.133/21).

1. Principio do Formalismo Moderado: O art. 5° da Lei n° 14.133/2021
estabelece que a aplicacdo da lei deve observar a razoabilidade e a
eficiéncia. Desclassificar a melhor proposta para o erario por um atraso
infimo de resposta em chat € uma medida desproporcional.

2. Busca pela Proposta mais Vantajosa: O objetivo central da licitagao,
conforme o art. 11, inciso | da referida Lei, € assegurar a sele¢do da
proposta que gere o resultado mais vantajoso para a Administracdo
Publica. Ao desclassificar a Recorrente, o Pregoeiro opta por contratar

proposta mais cara, penalizando financeiramente os cofres publicos.
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3. Dever de Negociagao: A prépria legislagao incentiva a negociagéao (art. 61).
A empresa demonstrou total boa-fé ao reduzir seus valores e atualizar o
sistema, ndo podendo um critério de tempo tdo exiguo (5 minutos), nao

previsto em lei, sobrepor-se ao interesse publico de economia.

lll - DA ILEGALIDADE

O Tribunal de Contas da Unido (TCU) possui entendimento consolidado de que a
exclusdo de licitante devido a erros ou atrasos formais que ndo prejudiquem o
entendimento da proposta é ilegal, pois restringe a competitividade e fere a
economicidade. A desclassificacdo deve ser a ultima ratio, apenas quando o vicio
for insanavel, o que néo é o caso, visto que a proposta e documentos ja estdo em

posse do 6rgéo.

O art. 37 da Constituicao Federal, estabelece:

“Art. 37. A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte: (Redagdo dada pela
Emenda Constitucional n° 19, de 1998)

(..).”
A inobservancia dos preceitos legais torna o processo de licitagdo nulo,

sujeitando-o a anulagao por parte da administragdo publica ou do Poder Judiciario,
como bem salientou Celso Anténio BANDEIRA DE MELLO:

“Violar um principio é muito mais grave que transgredir uma norma
qualquer. A desatencdo ao principio implica ofensa ndo apenas a um
especifico mandamento obrigatério, mas a todo o sistema de comandos.
E a mais grave forma de ilegalidade ou inconstitucionalidade, conforme o
escaldo do principio atingido, porque representa insurgéncia contra todo
o sistema, subversdo de seus valores fundamentais, contumélia
irremissivel a seu arcabouco légico e corrosdo de sua estrutura mestra’.
(Celso Anténio BANDEIRA DE MELLO, Curso de direito administrativo.
Pg. 772)
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Considerando a alegagao de descumprimento legal e principios administrativos
pela recorrente, torna-se necessario analisar a doutrina e a jurisprudéncia sobre o

principio da vinculagao ao instrumento convocatério.

Segundo Lucas Rocha Furtado, Procurador-Geral do Ministério Publico junto ao

Tribunal de Contas da Uniao:

“o instrumento convocatoério é a lei do caso, aquela que ira regular a
atuagcdo tanto da administragdo publica quanto dos licitantes. Esse
principio é mencionado no art. 3° da Lei de Licitagcbes, e enfatizado pelo
art. 41 da mesma lei que dispbe que “a Administracdo ndo pode
descumprir as normas e condicbes do edital, ao qual se acha
estritamente vinculada”. (Curso de Direito Administrativo, 2007, p.416)

Ainda sobre a vinculagéo ao edital, Marcgal Justen Filho afirma que:

“Quando o edital impuser comprovacdo de certo requisito ndo cogitado
por ocasido do cadastramento, sera indispensavel a apresentagdo dos
documentos correspondentes por ocasido da fase de habilitagdo”
(Pregdo. Comentarios a Legislacdo do Pregdo Comum e do Eletrbnico, 42
ed., p. 305).

O autor supramencionado é enfatico:

“Todas as exigéncias sdo o meio de verificar se o licitante cumpre os
requisitos de idoneidade e se sua proposta é satisfatéria e vantajosa.
Portanto, deve-se aceitar a conduta do sujeito que evidencie o
preenchimento das exigéncias legais, ainda quando ndo seja a estrita
regulamentacdo imposta originariamente na lei ou no edital. Na medida
do possivel, deve promover, mesmo de oficio, o suprimento de defeitos
de menor monta. Ndo se deve conceber que toda e qualquer divergéncia
entre o texto da lei ou do edital conduz a invalidade, a inabilitagdo ou a
desclassificagcao”.

Assim, o principio da vinculagdo ao instrumento convocatério obriga a
Administragao e o licitante a observarem as regras e condigées previamente

estabelecidas no edital.

Como bem destaca Fernanda Marinela, o principio da vinculagdo ao instrumento
convocatorio leva a assertiva de que o edital é a lei interna da licitagao:
“Como principio especifico da licitagdo, tem-se a vinculagdo ao

instrumento convocatério. O instrumento, em regra, é o edital que deve
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definir tudo que é importante para o certame, nao podendo o
Administrador exigir nem mais nem menos do que esta previsto nele.

Por essa razdo, é que a doutrina diz que o edital é lei interna da licitagdo,
ficando a ele estritamente vinculada, conforme previsto no art. 41 da lei.”
(grifamos)

(MARINELA DE SOUSA SANTOS, Fernanda. Direito Administrativo.
Salvador: Juspodivm, 2006, p. 264).

Trata-se claramente de descumprimento de regra editalicia e inobservancia do
principio da vinculacdo ao instrumento convocatério, amplamente explanados no

do presente recurso.

No que tange ao excesso de formalismo:

“o administrador publico deve ter sempre presente que o formalismo inutil
e as exigéncias de uma documentagdo custosa afastam muitos licitantes
e levam a Administragdo a contratar com uns poucos, em piores
condicbes para o Governo.” (Hely Lopes Meirelles - Direito Administrativo
Brasileiro, 292 edigao, p. 267)

Marcal, a luz de reiterados julgados emanados pelo Superior Tribunal de Justica,

leciona que:

“as regras do procedimento licitatério devem ser interpretadas, de modo
que, sem causar qualquer prejuizo a Administracdo e aos interessados
no certame, possibilitem a participagdo do maior numero de concorrentes,
a fim de que seja possibilitado se encontrar, entre varias propostas, a
mais vantajosa.”

(FILHO, Margal Justen. Curso de Direito Administrativo. 22 edi¢cdo. S&o
Paulo: Editora Saraiva, 2006, pg. 319)

Neste sentido, Maria Sylvia Zanella Di Pietro, ensina:

"O principio da igualdade constitui um dos alicerces da licitagdo, na
medida em que esta visa, ndo apenas permitir a Administragdo a escolha
da melhor proposta, como também assegurar igualdade de direito a todos
os interessados em contratar.

Esse principio, que hoje esta expresso no artigo 37, XXl, da
Constituicdo veda o estabelecimento de condigbes que impliquem
preferéncia em favor de determinados licitantes em detrimento dos
demais”.

(Direito Administrativo, 23.2 Ediggo, pag. 355). (grifo nosso).
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Fica claro, portanto, que a mingua da indicagdo de qualquer dado concreto que
pudesse sustentar a imaginada auséncia de cumprimento dos prazos de respostas
no chat da licitagdo, pela recorrente, esta ndo poderia ser desclassificada por

meras conjecturas.

Alids, é sabido de todos que os atos administrativos devem ser devidamente

motivados, sob pena de invalidar aquilo que foi praticado.

IV - DO PEDIDO

De sorte que, com fundamento nas razdes precedentemente aduzidas, requer-se
o provimento do presente RECURSO, com efeito para que seja anulada a deciséo
quanto a desclassificagdo da recorrente, bem como seja habilitada a empresa

Amazonas Comercio de Adesivos e Brindes LTDA.

Outrossim, lastreada nas razdes recursais, requer-se que essa Comissao de
Licitacao reconsidere sua decisao e, na hipotese nao esperada disso ndo ocorrer,

sejam fornecidas as fundamentacgdes juridicas e técnicas da resposta.

Em caso de prosperar outro entendimento por parte deste Digno Pregoeiro, requer
seja o presente encaminhado a apreciacdo da autoridade superior do 6rgao
licitante, para que, em ultima analise, decida sobre seu mérito, em conformidade
com a legislagdo vigente. Ainda, alertamos que em caso de indeferimento
definitivo na seara administrativa, dada a grave inobservancia dos preceitos
legais, temos a intengao de recorrer aos orgaos fiscalizadores por denuncia

e representacao.

Nestes Termos, pede e espera deferimento.

Belo Horizonte, 10 de marco de 2026.
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ILUSTRISSIMO SENHOR PREGOEIRO DA SETEC — SERVICOS TECNICOS GERAIS

EDITAL 01 DE 2026 DO PREGAO N2 04 DE 2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO: SETEC.2025.00007720-90

lImo (a). Sr. (a) Pregoeiro (a),

KERP SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA, inscrita no CNPJ n° 26.727.779/0001-35, com sede a Rua
Antonio de Castro Junior, N2 88, Cacapava — SP, vem por seu representante infra-assinado, tempestivamente, com
fulcro no que dispde o art. 165, § 42 da Lei 14.133/2021, apresentar

CONTRARRAZOES AO RECURSO ADMINISTRATIVO

Interposto pelas empresas AMAZONAS COMERCIO DE ADESIVOS E BRINDES LTDA - ME (Recorrente), em
face das razoes abaixo expostas, requerendo ja de imediato a improcedéncia da pretensdo recursal pelos fatos e
fundamentos a seguir arguidos:

| - DA TEMPESTIVIDADE

O Edital do presente certame estabelece que o prazo para a apresenta¢do de contrarrazdes as razées
recursais é de 03 (trés) dias Uteis, sendo vejamos:

“13.2.3. O prazo para apresentagdo de contrarrazées serd o mesmo do recurso (03 dias uteis)
e terd inicio na data da intimagdo pessoal ou da divulgag¢do da interposigdo de recurso.

Diante da devida comprovacdo da tempestividade e do cabimento da presente contrarrazao, requer-se
seu recebimento para o regular processamento e a devida apreciacdo legal.

Il — DA FRAGILIDADE DO RECURSO INTERPOSTO
O recurso apresentado pela recorrente ndo passa de uma tentativa artificial de reverter resultado legitimo do certame,
desprovido de qualquer substrato fatico ou juridico minimamente consistente.

Em verdade, a insurgéncia revela mero inconformismo com a prépria desidia, buscando transferir a Administragdo a
responsabilidade por falha exclusiva da licitante.

KERP SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA
CNPJ: 26.727.779/0001-35
Rua Antonio de Castro Junior, N2 88 — Conjunto 34 — Jardim América — Cagcapava — SP - CEP 12.281-220
Fone:(12) 3652-4999 Celular: (12) 99255-0657
www.kerp.com.br
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Ndo ha qualquer ilegalidade, nulidade ou vicio no procedimento — h3, isto sim, inequivoca inércia da recorrente, que
deixou de cumprir 6nus elementar do certame: acompanhar o sistema eletrénico e responder as convocac¢ées do
Pregoeiro.

Il - DAS CONTRARRAZOES
1.1 — DO PRINCIPIO DA ISONOMIA

A Administragdo Publica deve observar, em todos os seus atos, os principios previstos no art. 52 e art. 37
da Constituicdo Federal, bem como aqueles estabelecidos na Lei n? 14.133/2021, dentre os quais se destacam a
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e, especialmente, a isonomia.

O principio da isonomia garante tratamento igualitdrio a todos os licitantes, vedando favorecimentos
indevidos e assegurando a competitividade em condi¢Ges equanimes.

Ressalte-se que tal principio ndo se limita a igualdade formal, exigindo também a observancia de
condicBes materiais justas, de modo a preservar a lisura, a transparéncia e a previsibilidade do certame.

Assim, eventual flexibilizacdo de regras em favor de um licitante especifico configuraria afronta direta a
isonomia e comprometeria a integridade do procedimento licitatério.

111.2 - DA REGULARIDADE DA CONDUTA DO PREGOEIRO
A recorrente sustenta que houve excesso de celeridade na condugdo do certame, com suposta auséncia
de tempo razoavel para manifestacdo.

Todavia, tal alegacdo nao se sustenta.

Conforme registros do sistema eletrénico, o Pregoeiro oportunizou reiteradas chances para manifestagao
da recorrente apés a fase de lances, nos seguintes hordrios:
e 10/03/2026 as 10:52:48 — primeira solicitacdo de manifestacdo;
e 10/03/2026 as 10:59:26 — segunda tentativa;
e 10/03/2026 as 11:02:41 — terceira tentativa;

N3o havendo qualquer resposta por parte da recorrente, procedeu-se a sua desclassificacdo as 11:08:17,
ou seja, apds mais de 15 minutos da primeira convocacao.

Ademais, o préprio Edital é expresso ao estabelecer:

“7.4. Constitui exclusiva responsabilidade da licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico
durante o processo licitatdrio, assumindo o 6nus da perda de negdcios decorrente da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexado.”

Dessa forma, é inequivoco que a responsabilidade pelo acompanhamento do certame é exclusiva da
licitante, ndo podendo eventual desidia ser imputada a Administragao.

KERP SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA
CNPJ: 26.727.779/0001-35
Rua Antonio de Castro Junior, N2 88 — Conjunto 34 — Jardim América — Cagcapava — SP - CEP 12.281-220
Fone:(12) 3652-4999 Celular: (12) 99255-0657
www.kerp.com.br
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Cumpre destacar que a conducdo célere do certame atende ao interesse publico, evitando atrasos
indevidos e garantindo eficiéncia administrativa, sem prejuizo ao direito de manifestacdo — o que, no caso, foi
plenamente assegurado.

Portanto, a atua¢do do Pregoeiro foi absolutamente regular, proporcional e em estrita conformidade com
o edital e a legislagdo vigente.

IV - DOS PEDIDOS
Diante do exposto, requer:

a) O recebimento e processamento das presentes contrarrazdes, em razdo de sua tempestividade;

b) O n3ao provimento do recurso administrativo, mantendo-se integralmente a decisdo que declarou
vencedora a empresa KERP SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA, por atender a todas as exigéncias editalicias;

c) O regular prosseguimento do certame, com a adjudicacdo do objeto a empresa vencedora;
d) Subsidiariamente, caso ndo seja este o entendimento, requer o encaminhamento a autoridade superior,
nos termos do art. 168 da Lei n? 14.133/2021.

Termos em que,

Pede e espera deferimento.

Cacapava, 18 de margo de 2026.

Atenciosamente,

26.727.779/0001-35
T KERP SOLUCOES
' EM TECNOLOGIA LTDA

Rua Antdnio de Castro Junior, n° 88, Cj 34
Jd América — Cagapava — SP
CEP 12.281-220

CACAPAVA-SP

RG:16%99.991-3 SSP-SP

CPF: 082.721.548-70
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Fone:(12) 3652-4999 Celular: (12) 99255-0657
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SERVISOS TECRDOOG CERATS

SERVICOS TECNICOS GERAIS
PRACA VOLUNTARIOS DE 32 - Bairro PONTE PRETA - CEP 13041900 - Campinas - SP

SETEC-PRESIDENCIA/SETEC-DAF/SETEC-DAF-DILIC
DESPACHO

Campinas, 19 de margo de 2026.
RESPOSTA AO RECURSO ADMINISTRATIVO — PREGAO ELETRONICO N° 04/2026

Processo Administrativo: SETEC.2025.00007720-90
Recorrente: AMAZONAS COMERCIO DE ADESIVOS E BRINDES LTDA - ME
Recorrida: KERP SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA

| - RELATORIO

Trata-se de recurso administrativo interposto pela empresa AMAZONAS COMERCIO DE
ADESIVOS E BRINDES LTDA - ME, em face da decisdo que a desclassificou do Pregao
Eletronico n° 04/2026, sob o fundamento de auséncia de resposta as convocagdes do pregoeiro
no chat do sistema eletrénico, durante a fase de negociacédo e apresentagcdo de documentos. A
recorrente alega que a desclassificagao teria ocorrido de forma precipitada, por ndo ter respondido
ao chat em 5 minutos, enquanto providenciava a insercdo dos valores unitarios e anexacdo dos
documentos, defendendo que o edital prevé prazo de 2 horas para envio da proposta adequada e
documentos, e que teria cumprido tal exigéncia. Sustenta excesso de formalismo, afronta aos
principios da razoabilidade, busca da proposta mais vantajosa e formalismo moderado,
requerendo a anulagcao da decisido de desclassificagao.

Foram apresentadas contrarrazdes pela empresa KERP SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA,
defendendo a regularidade do procedimento, a responsabilidade exclusiva da licitante pelo
acompanhamento do sistema e a observancia do principio da isonomia, destacando que a
recorrente foi convocada em trés oportunidades, totalizando mais de 15 minutos de espera, sem
qualquer resposta.

Il - FUNDAMENTAGAO

1. Do contexto fatico e das regras editalicias
A analise dos autos e do Edital do Pregéo Eletrénico n° 04/2026 evidencia que:

- O item 7.4 do edital dispde: “Constitui exclusiva responsabilidade da licitante acompanhar as
operagdes no sistema eletrbnico durante o processo licitatério, assumindo o 6nus da perda de
negocios decorrente da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.”

- O item 11.2.6 prevé: “Serao DESCLASSIFICADOS os lances e as propostas: ... das licitantes
que nao responderem as diligéncias, quando solicitadas, dentro do prazo estabelecido.”

No caso concreto, restou comprovado nos autos que o pregoeiro realizou trés convocagdes
sucessivas a recorrente para manifestacido no chat, com intervalos razoaveis, totalizando mais de
15 minutos de espera (10:52:48, 10:59:26 e 11:02:41), sem qualquer resposta, tendo a



desclassificagdo ocorrido as 11:08:17. Ademais, a recorrente foi alertada expressamente de que a
auséncia de manifestagéo resultaria em desclassificagao.

2. Da responsabilidade pelo acompanhamento do certame

O Edital é categdrico ao prever a responsabilidade do licitante pelo acompanhamento das
operacdes no sistema eletrénico durante o processo licitatorio, assumindo o 6nus da perda de
negocios decorrente da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.”

A jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Uniao é pacifica nesse sentido:

- “A responsabilidade pelo acompanhamento do certame eletronico € exclusiva da licitante, néo
podendo eventual desidia ser imputada a Administragdo. O pregoeiro deve zelar pela celeridade e
eficiéncia do certame, sendo legitima a desclassificacdo de licitante que nao responde as
convocagodes no sistema eletrénico, conforme previsto em edital.”

- “A condugao célere do procedimento licitatorio, com observancia das regras editalicias e
multiplas tentativas de contato com a licitante, n&do configura excesso de formalismo, mas sim
respeito a eficiéncia e a isonomia, sendo legitima a desclassificagdo por inércia do licitante.”

3. Da distingao entre o prazo para envio de documentos e o dever de acompanhamento em
tempo real

O prazo de 2 horas previsto no edital refere-se ao envio da proposta adequada e dos documentos
complementares, ndo afastando a obrigagdo de acompanhamento em tempo real do sistema e de
resposta imediata as diligéncias e convocagdes do pregoeiro. O siléncio da recorrente, mesmo
ap6s multiplas tentativas de contato, caracteriza desisténcia tacita da proposta, autorizando a
Administragdo a convocar o proximo classificado.

4. Da inexisténcia de excesso de formalismo ou afronta aos principios licitatérios

Ndo ha que se falar em excesso de formalismo ou afronta aos principios da razoabilidade,
proporcionalidade ou busca da proposta mais vantajosa, pois a conduta do pregoeiro foi regular,
proporcional e em estrita conformidade com as regras editalicias e a legislacdo vigente. O
principio do formalismo moderado ndo pode ser invocado para justificar a inércia do licitante,
especialmente quando o edital é claro quanto a necessidade de acompanhamento e resposta
tempestiva.

A mera anexacdo de documentos no sistema ndo exime a licitante do dever de acompanhar e
responder as convocagdes do pregoeiro, especialmente quando ha necessidade de negociagao
ou esclarecimentos. O siléncio da licitante caracteriza desisténcia tacita da proposta.

5. Da isonomia e do interesse publico

A flexibilizacdo de regras em favor de um licitante especifico comprometeria a isonomia e a
integridade do certame, em prejuizo do interesse publico e da eficiéncia administrativa. O
tratamento igualitario a todos os licitantes € principio basilar do procedimento licitatério.

Il - CONCLUSAO



Diante do exposto, considerando:

- A responsabilidade exclusiva da licitante pelo acompanhamento do certame e resposta as
convocagdes do pregoeiro;

- O cumprimento, pelo pregoeiro, de todas as etapas e prazos previstos no Edital, com multiplas
tentativas de contato e tempo razoavel de espera;

- A inexisténcia de qualquer ilegalidade, nulidade ou vicio no procedimento;

- O precedente de desclassificacdo de outro licitante pelo mesmo motivo, amplamente visivel no
sistema;

- O interesse publico na celeridade, eficiéncia e isonomia do certame;

Opina-se  pelo NAO PROVIMENTO do recurso administrativo interposto pela empresa
AMAZONAS COMERCIO DE ADESIVOS E BRINDES LTDA - ME , mantendo-se a deciséo de
desclassificacdo e a adjudicacdo do objeto & empresa KERP SOLUGCOES EM TECNOLOGIA
LTDA, por ter atendido a todas as exigéncias editalicias e respondido tempestivamente as
convocagdes do pregoeiro.

ENCAMINHO os autos a autoridade superior competente para conhecimento e decisao final,
nos termos do art. 168 da Lei n°® 14.133/2021.

il
Sel ;
assinatura L2
| gletrénica

Documento assinado eletronicamente por DANIEL FARIA DE MACHADO, Gerente, em
19/03/2026, as 10:31, conforme art. 10 do Decreto 18.702 de 13 de abril de 2015.

i@ A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.campinas.sp.gov.br/verifica
informando o cdédigo verificador 18132174 e o codigo CRC EC850022.

SETEC.2025.00007720-90 18132174v2
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SERVISOS TECRDOOG CERATS

SERVICOS TECNICOS GERAIS
Praga Voluntarios de 32, s/n - Bairro Ponte Preta - CEP 13041-900 - Campinas - SP

SETEC-PRESIDENCIA
DECISAO

Campinas, 19 de margo de 2026.

DILIC

[ - RELATORIO

Recurso Administrativo interposto pela empresa AMAZONAS COMERCIO DE ADESIVOS E
BRINDES LTDA - ME, CNPJ n° 11.383.230/0001-01, contra decisao do Pregoeiro que desclassificou sua
proposta no Lote 03, sob alegacdo de prazo exiguo para resposta no chat e de que estava inserindo valores
unitarios no sistema no momento da convocacao.

A empresa KERP SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA, CNPJ n° 26.727.779/0001-35, apresentou
contrarrazoes tempestivas pela manutencao da decisao.

O Pregoeiro opinou pelo ndo provimento.

I - FUNDAMENTACAO

Os registros do sistema demonstram que a recorrente foi convocada trés vezes, entre 10:52:48 e 11:02:41,
sendo desclassificada somente as 11:08:17 — apds mais de 15 minutos de inércia. A alegacao de que teve
apenas 5 minutos ¢ factualmente incorreta.

A clausula 7.4 do Edital ¢ expressa:

"Constitui exclusiva responsabilidade da licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante
o processo licitatorio, assumindo o 6nus da perda de negodcios decorrente da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema."

Os argumentos recursais ndo prosperam:

* Formalismo excessivo: ndo ha excesso quando a regra descumprida esta no edital e foi oportunizada
trés vezes;

* Economicidade: ndo prevalece isoladamente sobre a isonomia e a legalidade;

* Boa-fé: a anexacdo dos documentos ocorreu as 11:23:10 — 15 minutos apds a desclassificacao,
confirmando a auséncia de acompanhamento ativo;

Acolher o recurso criaria precedente de que o descumprimento de regras editalicias pode ser relevado a
posteriori, comprometendo a integridade e isonomia do certame.

III - DECIDO

Ante o exposto, com fundamento na Lei n°® 14.133/2021:

1. CONHECO do recurso, por tempestivo;

2. NEGO-LHE PROVIMENTO, mantendo integralmente a desclassificacao da empresa AMAZONAS
COMERCIO DE ADESIVOS E BRINDES LTDA - ME no Lote 03;

3. HOMOLOGO o Pregao Eletronico n® 04/2026 — declarando-o regular em todos os seus termos;

4. DETERMINO a area competente a notificacdo das partes e o prosseguimento a formaliza¢do contratual.

Documento assinado eletronicamente por ENRIQUE JAVIER MISAILIDIS LERENA, Presidente,
em 19/03/2026, as 11:36, conforme art. 10 do Decreto 18.702 de 13 de abril de 2015.

1.
Sel o
assinatura
eletronica




¥ A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.campinas.sp.gov.br/verifica
informando o cédigo verificador 18135128 e o codigo CRC 386700E6.

SETEC.2025.00007720-90 18135128v2
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