SETEC - Servicos Técnicos Gerais

Autarquia da Prefeitura Municipal de Campinas
CNPJ 49.413.800/0001-23

PREFEITURA MUNICIPAL
DE CAMPINAS

CONTRATO N° 07 /2021

CONTRATANTE: SETEC - SERVIGOS TECNICOS GERAIS

CONTRATADA: INFORMATICA DE MUNICIPIOS ASSOCIADOS S/A — IMA

OBJETO: Prestacgao de servigo de comunicagdo multimidia (links dedicado de internet)
PROCESSO ADMINISTRATIVO SEI n.° SETEC.2021.00000104-75

LICITA(;AO: Dispensada com fulcro no Art. 24, incisos VIl e XVI, da Lei Federal n°
8.666/93

VALOR TOTAL ESTIMADO: R$ 112.800,00 (cento e doze mil e oitocentos reais)

Pelo presente instrumento, de um lado, a SETEC - SERVICOS TECNICOS GERAIS, Autarquia
municipal, criada nos termos da Lei Municipal n.° 4.369, de 11 de fevereiro de 1974, inscrita no
CNPJ/MF sob n°® 49.413.800/0001-23, inscricdo estadual isenta, com sede na Praca
Voluntarios de 1932, sem numero, Bairro Swift, CEP 13041-900, Campinas (SP), neste ato
representada por seu Presidente - Andre Assad Mello, portador do RG n°® 35.776.485-7 SSP/SP,
e do CPF n°® 282.577.108-22, pela Diretora Adm. Financeiro - Janaina de Souza Brito Novaes,
portadora do RG n° 28.042.303-2 SSP/SP e CPF n°® 188.182.318-04 e Diretor Téc. Operacional
- Dirceu Pereira Junior, portador do RG n°® 6.663.687-5 SSP/SP e CPF n°® 016.950.388-78,
doravante denominada CONTRATANTE, e de outro lado a INFORMATICA DE MUNICIPIOS
ASSOCIADOS S/A — IMA, com sede a Rua Bernardo de Sousa Campos, 42 — Ponte Preta,
Campinas, Sao Paulo SP, inscrita no CNPJ n°® 48.197.859/0001-69, representada neste ato pelo

seu Diretor Presidente - Eduardo José Pereira Coelho, portador do RG n°® 3.766.921-7
SSP/SP e CPF 594.641.438-00, e Diretor de Inovacéo e Operacao - Marcio Fernando Correa
Ricardo, portador RG n°® 10.455.923-8 SSP/SP e CPF n°® 049.734.398-35, doravante
denominada CONTRATADA, que aceita os termos e condi¢des deste instrumento, resolvem
em comum acordo, firmar o presente CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGO DE
COMUNICAGAO MULTIMIDIA, em conformidade com o PROCESSO ADMINISTRATIVO SEI
n.” SETEC.2021.00000104-75, com dispensa de licitagcdo, com fulcro no art. 24, incisos Vil e
XVI, da Lei Federal n° 8666/93, devidamente autorizado pelo Presidente da SETEC (doc. SEI
n® 3510735) e publicacdo da Ratifica&éo da Dispensa de Licitagdo no Diario Oficial do
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Municipio de Campinas (doc. SEI n® 3508300), sujeitando-se as condigdes estabelecidas nas

clausulas a seguir consignadas, bem como, no disposto da Lei Federal n.° 8.666/93 e suas

posteriores alteracdes.

Para efeito deste contrato, aplicam-se as seguintes definigbes:

L]

SCM - Servigo de Comunicagao Multimidia

ANATEL - Agéncia Nacional de Telecomunicac¢des

ASSINANTE - Pode ser prestado a pessoas naturais € juridicas.

TCP/IP(Protocolo de Controle e Transmissao/Protocolo Internet) - protocolo utilizado nas

conexdes da Internet.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto do presente instrumento € o fornecimento pela CONTRATADA ao CONTRATANTE, de
interligacdo entre dois pontos distintos para transmissdo e recepgdo de dados, nos termos do
regulamento anexo a Resolug&o n° 272 de 09/08/2001, Resolucdo n° 614 de 28/05/2013 e Resolugéo
632 de 07/03/2014 da Anatel, que regulamenta a prestacao de servigo (SCM Servico de Comunicagéo
Multimidia) e regulamentacdes posteriores sobre este mesmo servigo que venham complementa-lo.

1.2 E parte integrante deste Contrato, independente de transcrigéo, a Proposta de Prestac&o de Servigos.

1.3 Caracteristica do objeto devera garantir a conectividade entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE.

1.3.1 As localidades que serdo atendidas e as velocidades dos servigos contratados s3o:

dlid Local Mercado Municipal, administracdo da SETEC, velocidade contratada de
4Mbps (quatro megabits por segundo) atendida por fibra optica.

1.3.1.2 Local Veldério do Cemitério da Saudade para o Campinas Digital, velocidade
contratada de 4Mbps (quatro megabits por segundo) atendida por fibra éptica.

1.8.1:3 Local Sede Administrativa da SETEC no Cemitério da Saudade, veldrio,
velocidade contratada de 100Mbps (cem megabits por segundo) atendida por fibra éptica.

1314 Local Cemitério dos Amarais, velocidade contratada de 4Mbps (quatro megabits
por segundo) atendida por IP Dedicado.

1.3.1.5 Local Cemitério de Sousas, velocidade contratada de 4Mbps (quatro megabits por
segundo) atendida por fibra optica.

1.3.1.6 Local Crematério de Campinas, velocidade contratada de 4Mbps (quatro megabits
por segundo) atendida por IP Dedicado.

1.3.1.7 Local SVO - Servigo de Verificagao de Obitos, velocidade contratada de 4Mbps
(quatro megabits por segundo) atendida por IP Dedicado.

1.4 Devera ser compativel com TCP/IP (Protocolo de‘\Controle e Transmissao/Protocolo Internet).
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2. CLAUSULA SEGUNDA - DOS PARAMETROS DE QUALIDADE

2.1 S&o parametros de qualidade para o SCM, sem prejuizo de outros gque venham a ser definidos pela
ANATEL:

211 Fornecimento de sinais respeitando as caracteristicas estabelecidas na Regulamentacéo;
2.1.2 Disponibilidade do servi¢o nos indices contratados;
2.1.3 Emissao de sinais eletromagneticos nos niveis estabelecidos em regulamentacéo;

214 Divulgacdo de informacbes aos seus assinantes, de forma inequivoca, ampla e com
antecedéncia razoavel, quanto a alteracbes de precos e condicdes de fruicdo do servigo;

2.1.5 Rapidez no atendimento as solicitacdes e reclamagdes dos assinantes;
2.1.6 Numero de reclamacgdes contra a prestadora; e,

2.1.7 Fornecimento de informagbes necessarias a obtencdo dos indicadores de qualidade do
servico, de planta, bem como os econdmico-financeiros, de forma a possibilitar a avaliagdo da
qualidade na prestacéo do servico.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DOS DIREITOS E OBRIGAGOES DA CONTRATADA

DOS DIREITOS E OBRIGACOES DA CONTRATADA

3.1 Constituem direitos da prestadora, além dos previstos na Lei n. ® 9.472, de 1997, na regulamentacéo
pertinente e os discriminados no Termo de Autorizag&o para prestacio do servigo:

3.1.1  Empregar equipamentos e infraestrutura que n&o lhe pertencam; e,

3.1.2 Contratar com terceiros o desenvolvimento de atividades inerentes, acessorias ou
complementares ao servigo;

3.1.2.1 A Prestadora, em qualquer caso, continua responsavel perante a Anatel e os
Assinantes pela prestacdo e execucéo do servico.

3.1.2.2 As relacées entre a Prestadora e os terceiros serdo regidas pelo direito privado, ndo
se estabelecendo qualquer relagao juridica entre os terceiros e a Anatel.

3.2 Quando uma Prestadora contratar a utilizagdo de recursos integrantes da rede de outra Prestadora de
SCM ou de Prestadoras de qualquer outro servigo de telecomunicagéo de interesse coletivo para a
constituicdo de sua propria rede, caracterizar-se-a a situacao de exploracao industrial.

3.2.1  Os recursos contratados em regime de exploracdo industrial serdo considerados parte da

rede da Prestadora contratante. !\\
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3.3 A prestadora n&o pode impedir, por contrato ou por qualquer outro meio, que o assinante seja servido
por outras redes ou servigos de telecomunicagdes.

3.4 Em caso de interrupcdo ou degradacdo da qualidade dos servigos, a Prestadora deve descontar da
assinatura o valor proporcional ao nimero de horas ou fragao superior a trinta minutos.

3.41 A necessidade de interrupcdo ou degradagdo do servico por motivo de manutencéo
ampliagdo da rede ou similares deve ser amplamente comunicada aos Assinantes que serdo
afetados, com antecedéncia minima de uma semana, devendo ser concedido abatimento na
assinatura a razao de 1/30 (um trinta avos) por dia ou fragdo superior a quatro horas.

3.4.2 O desconto devera ser efetuado no préximo documento de cobranga em aberto ou outro meio
indicado pelo Assinante.

3.4.3 Qualquer interrupcdo ou degradacgdo do servico deve ser comunicada a Anatel, no prazo
maximo de vinte e quatro horas, com uma exposi¢ao dos motives que a provocaram e as agbes
desenvolvidas para a normalizag&o do servigo € para a preven¢ao de novas interrupgoes.

344 A comunicagdo prevista no 3.4.3 deve ser reiterada por meio de sistema interativo
disponibilizado pela Agéncia.

3.5 Sem prejuizo do disposto na legislagdo aplicavel, as Prestadoras de SCM tém a obrigacéo de:
3.5.1 Prestar servico adequado na forma prevista na regulamentacao;

3.5.2 Apresentar & Anatel, na forma e periodicidade estabelecidas na regulamentacdo e sempre
que regularmente intimada, por meio de sistema interativo disponibilizado pela Agéncia, todos os
dados e informagdes que lhe sejam solicitados referentes ao servigo, inclusive informacdes técnico-
operacionais e econémico-financeiras, em particular as relativas ao numero de Assinantes, a area de
cobertura e aos valores aferidos pela Prestadora em relacdo aos paréametros e indicadores de
qualidade;

3.5.3 Cumprir e fazer cumprir este Regulamento e as demais normas editadas pela Anatel;
3.5.4 Utilizar somente equipamentos cuja certificacio seja expedida ou aceita pela Anatel;

3.5.5 Permitir, aos agentes de fiscalizac&o da Anatel, livre acesso, em qualquer época, as obras, as
instalagbes, aos equipamentos e documentos relacionados a prestagdo do SCM, inclusive registros
contabeis, mantido o sigilo estabelecido em lei:

3.5.6 Entregar a Contratante copia do Contrato de Prestagdo do SCM e do Plano de Servico
contratado;

3.6.6.1 Observadas as condigbes técnicas e capacidades disponiveis nas redes das
Prestadoras, n&o recusar o atendimento a pessoas cujas dependéncias estejam
localizadas na Area de Prestacdo do Servico, nem impor condi¢bes discriminatorias,
salvo nos casos em que a pessoa se encontrar em area geografica ainda ndo atendida
pela rede; -
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3.6.7 Tornar disponiveis ao Contratante, informacdes sobre caracteristicas e especificagdes
técnicas dos terminais, necessarias a conexao dos mesmos a sua rede, sendo vedada a recusa a

conexao de equipamentos sem fundamento técnica comprovada;

3.5.8 Prestar esclarecimentos ao contratante, de pronto e livre de 6nus, face a suas reclamagdes

relativas a fruicdo dos servicos;

3.5.9 Observar os parametros de qualidade estabelecidos na regulamentagdo e no contrato

celebrado com o contratante, pertinentes a prestacéo do servico e a operagao da rede;
3.5.10 Observar as leis e normas tecnicas relativas a constru¢ao e utilizacao de infraestruturas;

3.5.11 Manter atualizados, junto a Anatel, os dados cadastrais de endereco, identificagdo dos
diretores e responsaveis e composi¢do acionaria quando for o caso;

3.5.12 Manter as condi¢gdes subjetivas, aferidas pela Anatel, durante todo o periodo de exploragdo
do servigo; e,

3.6 A Contratada deve providenciar os meios eletrdnicos e sistemas necessarios para o acesso da
Agéncia, sem 06nus, em tempo real, a todos os registros relacionados as reclamacgoes,
solicitagbes de servigos e pedidos de rescisdo e de informagdo, na forma adequada a
fiscalizagao da prestagao do servigo.

3.7 Diante da situag@o concreta ou de reclamagédo fundamentada sobre abuso de prego, imposigdo de
condicbes contratuais abusivas, tratamento discriminatério ou praticas tendentes a eliminar deslealmente
a competicao, a Anatel pode, apos analise, determinar a implementacdo das medidas cabiveis, sem
prejuizo de o reclamante representar o caso perante outros 6rgaos governamentais competentes.

3.8 A Contratada dever zelar pelo sigilo inerente aos servigos de telecomunicacgdes e pela confidencialidade
dos dados, inclusive registro de conexao, e informagdes do Contratante, empregando todos os meios e
tecnologia necessarios para tanto.

3.8.1 A prestadora deve tornar disponiveis os dados referentes a suspensdo de sigilo de
telecomunicacdes as autoridades que, na forma da lei, tenham competéncia para requisitar essas
informacdes.

3.9 A Contratada deve manter os dados cadastrais e os Registros de Conex&o de seus Assinantes pelo
prazo minimo de um ano.

3.10 Na contratacdo de servicos e na aquisicdo de equipamentos e materiais vinculados ao SCM, a
Prestadora se obriga a considerar ofertas de fornecedores independentes, inclusive os nacionais, e
basear suas decisées, com respeito as diversas ofertas apresentadas, no cumprimento de critérios

objetivos de prego, condigdes de entrega e especificacdes técnicas estabelecidas na regulamentacéo
pertinente.

3.10.1 Na contratagdo de que trata o caput deste artigo, aplicam-se os procedimentos do
Regulamento sobre Procedimentos de Contratagdo de Servicos e Aquisicdo de Equipamentos ou
Materiais pelos Prestadores de Servicos de Telecomunicacdes, aprovado pela Resolugéo n°® 155, de

2005.

16 de agosto de 1999, com as alterag:bes\' troduzidas pela Resolugéo n°® 421, de 2 de dezembro de ‘L

A
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3.11 A Contratada, no desenvolvimento das atividades de telecomunicacdes, deve observar os instrumentos
normativos estabelecidos pelos orgdos competentes com vista a seguranca e protegdo ao meio
ambiente.

DOS PRECOS COBRADOS DOS CONTRATANTES

3.12 Os pregos dos servigcos sdo livres, devendo ser justos, equanimes e nao discriminatérios, podendo
variar em funcdo de caracteristicas técnicas, de custos especificos e de comodidades e facilidades
ofertadas aos Assinantes.

3.13 A Prestadora é responsavel pela divulgagéo e esclarecimento ao publico dos valores praticados junto
aos seus Assinantes na prestagdo do SCM.

3.14 A Contratada pode oferecer descontos nos pregcos ou outras vantagens ao Contratante, de forma
isondmica, vedada a reducdo de pregos por critério subjetivo e observado o principio da justa
competicao.

3.15 Visando a preservacao da justa equivaléncia entre a prestagéo do servigo e sua remuneragao, 0s precos
dos servicos podem ser reajustados, observados os indices e periodicidade previstos no contrato de
Prestagédo do SCM.

4. CLAUSULA QUARTA - DOS DIREITOS E DEVERES DOS CONSUMIDORES

DOS DIREITOS DOS CONSUMIDORES

Séo direitos dos Consumidores

4.1 O Consumidor dos servigos abrangidos por este Regulamento tem direito, sem prejuizo do disposto na
legislaca@o aplicavel e nos regulamentos especificos de cada servico:

411 Ao acesso e fruicdo dos servigos dentro dos padrdes de qualidade e regularidade previstos
na regulamentacéo, e conforme as condigbes ofertadas e contratadas;

412 Aliberdade de escolha da Prestadora e do Plano de Servico:

4.1.3 Ao tratamento nao discriminatdrio quanto as condi¢cdes de acesso e fruigdo do servigo, desde
gue presentes as condigdes tecnicas necessarias, observado o disposto na regulamentagéo vigente.

414 Ao prévio conhecimento e a informagdo adequada sobre as condi¢cdes de contratagao,
prestacdo, meios de contato e suporte, formas de pagamento, permanéncia minima, suspensao e
alteracdo das condigdes de prestacéo dos servicos, especialmente os precos cobrados, bem como a
periodicidade e o indice aplicavel, em caso de reajuste;

415 A inviolabilidade e ao segredo de sua comunicagdo, respeitadas as hipoteses e condigbes
constitucionais e legais de quebra de sigilo de telecomunicagdes e as atividades de intermediacdo da
comunicagao das pessoas com deficiéncia, nos termos da regulamentacao;

\N
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416 A ndo suspensdo do servico sem sua solicitagdo, ressalvada a hipdtese do Capitulo VI do
Titulo V ou por descumprimento de deveres constantes do art. 4° da LGT, sempre apos notificagcéo
prévia pela Prestadora;

4.1.7 A privacidade nos documentos de cobranca e na utilizacdo de seus dados pessoais
pela Prestadora;

41.8 A apresentagdo da cobranca pelos servicos prestados em formato adequado,
respeitada a antecedéncia minima prevista no art. 76;

4.1.9 A resposta eficiente e tempestiva, pela Prestadora, as suas reclamacdes, solicitacdes
de servicos e pedidos de informacao;

4.1.10 Ao encaminhamento de reclamacgdes ou representagdes contra a Prestadora, junto a
Anatel ou aos organismos de defesa do consumidor;

4.1.11 A reparagéao pelos danos causados pela violagao dos seus direitos;

4.1.12 A ter restabelecida a integridade dos direitos relativos a prestagao dos servigos, a
partir da quitacdo do débito, ou de acordo celebrado com a Prestadora;

4.1.13 A nao ser obrigado ou induzido a adquirir servigos, bens ou equipamentos que nao
sejam de seu interesse, bem como a nao ser compelido a se submeter a qualquer condigao,
salvo diante de questdo de ordem técnica, para recebimento do servico, nos termos da
regulamentagao;

4.1.14 A obter, mediante solicitagdo, a suspensdo temporaria do servico prestado, nos
termos das regulamentacdes especificas de cada servico;

4.1.15 A rescisao do contrato de prestacao do servigo, a qualquer tempo e sem 6nus, sem
prejuizo das condigdes aplicaveis as contratagdes com prazo de permanéncia;

4.1.16 De receber o contrato de prestagao de servico, bem como o Plano de Servico
contratado, sem qualquer 6nus e independentemente de solicitacao;

4.1.17 A transferéncia de ftitularidade de seu contrato de prestagdo de servico, mediante
cumprimento, pelo novo titular, dos requisitos necessarios para a contratacdo inicial do
servico;

4.1.18. Ao nao recebimento de mensagens de cunho publicitario em sua estacdo movel,
salvo consentimento prévio, livre e expresso; (Retificagao publicada no DOU de 7/7/2014).

4.1.19 A ndo ser cobrado pela assinatura ou qualquer outro valor referente ao servico
durante a sua suspensao total; e,

4.1.20. Nao ter cobrado qualquer valor alheio a prestagao do servigo de telecomunicacdes
sem autorizagao prévia e expressa.
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DOS DEVERES DOS CONSUMIDORES
Sao deveres dos Consumidores:

4.2 Utilizar adequadamente os servigos, equipamentos e redes de telecomunicacoes;

4.2.1 Respeitar os bens publicos e aqueles voltados a utilizagdo do publico em geral;

42.2. Comunicar as autoridades competentes irregularidades ocorridas e atos ilicitos
cometidos por Prestadora de servigo de telecomunicagdes;

4.2.3. Cumprir as obrigagdes fixadas no contrato de prestacdo do servico, em especial
efetuar pontualmente o pagamento referente a sua prestacao, observadas as disposicées
regulamentares;

4.2.4. Somente conectar a rede da Prestadora terminais que possuam certificacao expedida
ou aceita pela Anatel, mantendo-os dentro das especificagcdes técnicas segundo as quais
foram certificadas;

4.2.5. Indenizar a Prestadora por todo e qualquer dano ou prejuizo a que der causa, por
infringéncia de disposi¢cdo legal, regulamentar ou contratual, independentemente de
gualquer outra sangao; e,

4.2.6. Comunicar imediatamente a sua Prestadora:

a) o roubo, furto ou extravio de dispositivos de acesso;

b) a transferéncia de titularidade do dispositivo de acesso; e,

c) qualquer alteracao das informacdes cadastrais.

5. CLAUSULA QUINTA - REMUNERAGAO E CARACTERISTICAS DO SERVIGO

51 O CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor total estimado de R$ 112.800,00 (cento e doze mil
e oitocentos reais) correspondente as taxas de instalagao/habilitacdo e mensalidade dos servicos, e
sera pago em parcelas mensais no valor de R$ 9.400,00 (nove mil e quatrocentos reais).

5.1.1 Tabela de Valores do Servico de Comunicagdao Multimidia (SCM) para os locais
constantes na clausula 1.3.1:

Valor total 12

Servico Valor mensal
¢ (doze) meses

Servigo de Comunicagao Multimidia (SCM) e acesso a
Internet para Mercado Municipal, administragao da R$ 450,00 R$ 5.400,00
SETEC, velocidade 4Mbps atendida por fibra dptica

Servigo de Comunicagao Multimidia (SCM) e acesso a

Internet para Veldrio do Cemitério da Saudade
(Campinas Digital), velocidade 4Mbps atendida por fibra
Optica
Servigo de Comunicagdo Multimidia (SCM) e acesso a
Internet para a Sede Administrativa da SETEC no
Cemitério da Saudade, velocidade 100Mbps de atendida

por fibra c':pticé\

R$ 450,00 R$ 5.400,00

R$ 5.500,00 R$ 66.000,00

N\
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Valor total 12

Servico Valor mensal (doze) meses

Servico de Comunicagao Multimidia (SCM) e acesso a

Internet para Cemitério dos Amarais, velocidade 4Mbps R$ 850,00 R$ 10.200,00
atendida por IP Dedicado

Servico de Comunicagédo Multimidia (SCM) e acesso a

Internet para Cemitério de Sousas, velocidade 4Mbps R$ 450,00 R$ 5.400,00
atendida por fibra optica

Servigo de Comunicagio Multimidia (SCM) e acesso a

Internet para Crematério de Campinas, velocidade R$ 850,00 R$ 10.200,00

4Mbps atendida por IP Dedicado
Servigo de Comunicag&o Multimidia (SCM) e acesso a

Internet para SVO — Servigo de Verificagao de Obitos, R$ 850,00 R$ 10.200,00 |
velocidade 4Mbps atendida por IP Dedicado
TOTAIS R$ 9.400,00 R$ 112.800,00

5.2 A conta de servigos prestados pela CONTRATADA sera enviada por correio ou por meio eletrénico ao
CONTRATANTE e também ficara disponivel na sede da CONTRATADA, com o minimo de 5 (CINCO)
dias de antecedéncia da data de vencimento.

521 No caso de servigco pos-pago, 0 CONTRATANTE devera optar por um dos dias de apuragéo
disponiveis no ato da assinatura do Contrato;

52.2 No caso de servico pré-pago, o CONTRATANTE devera efetuar o pagamento antecipado do
valor estabelecido no Contrato para ter o servico disponibilizado dentro das caracteristicas
estabelecidas.

53 O nao pagamento do valor devido em seu vencimento sujeita o CONTRATANTE, independente de
notificagé@o ou interpelagéo judicial ou extrajudicial, as seguintes sangdes:

5.3.1 A suspensao da prestagdo do servigo objeto deste contrato, apés 10 (dez) dias da data do
vencimento;

5.3.2 Juros de mora de 1% (um por cento) por més de atraso sobre o valor do débito, calculado
desde o dia seguinte ao do vencimento, até a data do efetivo pagamento, cobrado de uma so6 vez;

5.3.3 Multa de 2% (dois por cento) sobre o valor do débito, calculado sobre o valor da conta e
acrescido de compensacao financeira, devido a partir do dia seguinte ao do vencimento, cobrada de
uma so vez, até a data do efetivo pagamento;

5.3.4 Atualizagdo dos valores em atraso pelo IGP-DI, ou por critérios de periodicidade e escolha de
indice que venham a ser definidos pelo Governo Federal, até a data da efetiva liquidacéo do débito;

54 O restabelecimento da prestacdo dos servicos para o CONTRATANTE fica condicionado ao
pagamento de todos os débitos e das sang¢des estabelecidas nas clausulas 5.3.2, 5.3.3 e 5.3.4.

6.5 O acumulo de duas mensalidades atraso acarretara no cancelamento do servico, objeto deste
contrato, apoés o 15° dia de vencida iegunda mensalidade.
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56 Apos o cancelamento na forma da clausula acima, o CONTRATANTE podera celebrar novo contrato de
prestacao de servico, desde que tenha quitado todos os débitos e demais formalidades tipificadas nas
clausulas 5.3.2, 5.3.3 € 5.3.4 para com a CONTRATADA.

5.7 O servigo é prestado em diversos planos diferenciados por faixa de velocidade, nimeros de terminais e
limitagdes de sessdes TCP/IP simultaneas.

58 A CONTRATADA podera a qualquer tempo criar novas modalidades de planos, bem como extinguir
planos existentes para atender demandas e necessidades do mercado.

59 A CONTRATADA nado se responsabiliza pelo funcionamento ou compatibilidade de aplicativos,
softwares, web sites ou outros sistemas de terceiros, podendo inclusive restringi-los ou bloquea-los,
caso considere necessario.

5.10 As despesas decorrentes da presente contratacao, correrdo por conta de dotagdo orgamentaria propria
da Contratante, codificada sob n°s 01 04 122 2018 4109 33.90.39, 02 23 692 2018 4109 33.90.39, 03
23 692 2018 4109 33.90.39, 05 23 692 2018 4109 33.90.39 e 06 23 692 2018 4109 33.90.39,
suplementada se necessario.

6 CLAUSULA SEXTA - O ENDEREGO DA ANATEL E ENDEREGO ELETRONICO DA BIBLIOTECA

6.1 O endereco da Anatel € SAUS Quadra 06, Blocos E e H, CEP 70.070-940 DF e o endereco eletrénico &
www.anatel.gov.br/biblioteca, onde o CONTRATANTE podera encontrar copia integral da Resolugdo 632
da Anatel em 07 de margo de 2014.

7 CLASULA SETIMA - TELEFONE DA CENTRAL DE ATENDIMENTO DA ANATEL
7.1 O telefone da Central de Atendimento & 1331.
8 CLAUSULA OITAVA - CENTRO DE ATENDIMENTO AO CONTRATANTE E O ENDERECO

ELETRONICO DA CONTRATADA.

8.1 A solicitacdo para os servicos de manutencao devera ser feita por usuarios chaves do CONTRATANTE,
atraves de contato telefénico, no numero 0800-774 4620 e (19) 3766-7810 ou por e-mail a ser enviado
no endereco centraldeservicos@ima.sp.gov.br, de segunda a sexta-feira no horario das 7hs as 19hs,
conforme calendario acordado entre a OPERADORA e 0 CONTRATANTE. A,

9 CLAUSULA NONA - DO PRAZO CONTRATUAL E SUA RESCISAO

9.1 O presente contrato vigorara por 12 meses, a partir da data de assinatura, podendo ser prorrogado
nos termos da art. 57, Il da lei n® 8666/93.

9.1.1 A rescisdo podera ser solicitada pelo CONTRATANTE a qualquer tempo, sem 6nus adicional. ~
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9.2 Apds 12 meses, o contrato podera ter os precos reajustados pela variacdo acumulada do IST (indice de
Servico de Telecomunicagdo da ANATEL) — ou outro indicador gue venha a substitui-lo, ocorrida nos 12
(doze) meses subsequentes a data da assinatura do Contrato, salvo determinacdo diversa oriunda de
norma federal aplicavel a espécie.

9.3 O servigo quando prestado com equipamentos de Radiagédo Restrita nos termos do Regulamento Anexo
a Resolugdo Anatel 506/2008 tem carater secundario, sem protegdo as interferéncias, podendo ser
degradado ou mesmo interrompido. Nesse caso, o presente contrato podera ser considerado rescindido
sem que tal fato possa implicar em efeito indenizatério de qualquer espécie.

9.4 O servigo nas caracteristicas da clausula anterior requer visada direta a base da CONTRATADA, visada
esta que pode ser comprometida pelo crescimento de arvores, construgdes, etc. Nesse caso, nao
havendo alternativa para o restabelecimento do servigo, ficard este contrato rescindido sem que tal fato
possa implicar em feito indenizatério de qualquer espécie

10 CLAUSULA DECIMA - DAS DISPOSIGOES GERAIS

10.1  No caso de rescisdo do contrato, qualquer que seja o motivo, a CONTRATADA retirara os
equipamentos, de sua propriedade, que estejam nas instalagdes do CONTRATANTE.

10.2  Vale ressaltar que os bens da CONTRATADA que estejam sob a guarda do CONTRATANTE, como
fiel depositario dos bens, s@o insuscetiveis de penhora, arresto e outras medidas de execugédo e
ressarcimento de exigibilidade perante terceiros.

10.3 A assinatura do Contrato pela CONTRATADA e CONTRATANTE implica na aceitagdo de todas as
clausulas aqui dispostas.

10.4 O CONTRATANTE autoriza a CONTRATADA a ceder o presente contrato a quem lhe convier,
independente de aviso ou notificagdo previa, respeitados os direitos e deveres aqui avengados.

10.5 A execucgao do contrato sera acompanhada e fiscalizada pelo Setor de Informatica da SETEC, na
pessoa do servidor Wilson José Coutinho, conforme preceitua o art. 67 da Lei Federal n° 8.666/93.

10.6 O responsavel pela fiscalizacdo devera assegurar o seu fiel cumprimento, especialmente quanto a
aplicacéo das sanc¢des administrativas, do item 13 do Termo de Referéncia (doc. SEI n°® 3423199).

10.7 A Contratada tem pleno conhecimento das obrigacdes expressas no presente contrato, no Termo de
Referéncia (doc. SEI n°® 3423199) e na Proposta de Prestagdo de Servico — PPS 025/2021 (doc. SEI n°
3423936 e 3615567), do PROCESSO ADMINISTRATIVO N° SETEC.2021.00000104-75, a eles se obrigando.

11 CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO FORO

11.1  As partes elegem o foro de domicilio do CONTRATANTE para dirimir toda e qualquer duvida e/ou
pendéncia decorrente da aplicacédo do preseKt ]
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E, por estarem justas e contratadas, firmam o presente em duas (02) vias de igual teor, juntamente com as
testemunhas instrumentais, aplicando-se a este os dispositivos da legislagéo vigente.

Campinas, _ 0l de abril de 2021.

CONTRATANTE: SETEC - SERVIGOS TECNICOS GERAIS

[3 .- C‘J\ {}\V\MN

Andre Assad Mello

. i Presidente N
SR
<‘:‘ ;QJ‘U_\,\, I\\" » lf,wL, :f!-_:LM'—~/)/-..¢(_A/*" >
( _ y
Janaina de Souza Brito Novaes Dirceu Pereira Junior
Diretora Adm. Financeiro Diretor Téc. Operacional

CONTRATADA: INFORMATICA DE MUNICIPIOS ASSOCLADOS S/A — IMA
. ‘ '>)

José -Pererraﬁoelho
Diretor Presidente

Marcio Fernando Correa Ricardo A O
Diretor deAnovagéo e Operagéo %8 é§i‘"
. N W8
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\ ,i_\ N
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etec - Wilson José Coutinho Ima - José Roberto Alves Ferreira -
Supervisor de Serv:g:os Informatica Cargo: Gybority dir Su e aa LUErATe
CPF: 183. 162 - 659 - 32 CPF: 120 5939+ u39-4%94
E-mail: u&,du.yls\ Cdaix Llh.(.,{: :EA. J)ﬁ» 33‘:\’ bu E-mail: r_‘a\\".wn_-v‘\ CFoeawmian@ivae ‘-“(1‘/.";.)"/. L
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TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO
CONTRATOS OU ATOS JURIDICOS ANALOGOS

PROTOCOLO: SETEC.2021.00000104-75.

LICITAGAO: Dispensada com fulcro no Art. 24, incisos VIl e XVI, da Lei Federal n°
8.666/93. ]

CONTRATANTE: SERVICOS TECNICOS GERAIS - SETEC

CONTRATADA: INFORMATICA DE MUNICIPIOS ASSOCIADOS S/A -IMA

CONTRATO N° (DE ORIGEM): _07 /2021

OBJETO: Prestagio de servigo de comunicagido multimidia (links dedicado de internet)

ADVOGADO (S)/ N° OAB/email:(*) CARLOS ROBERTO CAVAGIONI FILHO, OAB/SP 187.661, E-
MAIL: roberto.cavagioni@setec.sp.gov.br

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o0 acompanhamento de sua execugao
contratual, estaréo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo,
cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletrénico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestagdes de
interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo
Eletrénico, em consonancia com o estabelecido na Resolucéo n® 01/2011 do TCESP,

c) além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e Decisées que vierem a
ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado,
Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, em
conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n° 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a
partir de entéo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Codigo de Processo Civil;

d) as informagbes pessoais dos responsaveis pela contratante estdo cadastradas no modulo
eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2° das
Instrugbes n°01/2020, conforme “Declaracdo(des) de Atualizagdo Cadastral” anexa (s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicacao;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o

direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.

LOCAL e DATA: Campinas, _01 de _abril de 2021.

AUTORIDADE MAXIMA DO ()RGAOIE,NTIDADE:
Nome: Andre Assad Mello

Cargo: Presidente-SETEC ™

CPF: 282.577.108-22 "\ '
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RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME OU _RATIFICACAO

DISPENSA/INEXIGIBILIDADE _DE__LICITACAO _e_ ORDENADOR DE DESPESAS DA

CONTRATANTE:

Nome: Andre Assad Mello
Cargo: Presidente-SETEC
CPF: 282.577.108-22

E-mail: andre.mello@setec.sp.gov.br O p /\
Assinatura: - lj\

Pelo contratante:
Nome: Andre Assad Mello
Cargo: Presidente

CPF: 282.577.108-22 r‘ o \QL‘
Assinatura: ﬂ,, d ?\J“ﬁ" N,

Pelo contratante:

Nome: Janaina de Souza Brito Novaes
Cargo: Diretora Adm. Financeiro ) h
CPF: 188.182.318-04 \ \

E-mail: janaina.novaes@setec.sp.qov.br g
Assinatura:

Pelo contratante:

Nome: Dirceu Pereira Junior

Cargo: Diretor Tec. Operacional

CPF: 016.950.388-78

E-mail: dirceu.pereira@setec.sp.gov.br
Assinatura: — Tl | g

Pela contratada:

Nome: EDUARDO JOSE PEREIRA COELHO

Cargo: Diretor Presidente-IMA

CPF: 594.641.438-00 ) « / .‘

E-mail: eduardo.coelho@ima.sp.gov.br . A
gi ; L,{ &

Assinatura: x

Pela contratada: /
Nome: MARCIO FERNANDO CORREA RlCARI;O
Cargo: Diretor de Inovacéao e
CPF: 049.734.398-35
E-mail: marcio.ricardo

Assinatura: x

(*) Facultativo. Indicar quandg/ja constituido, informando, inclusive, o enderego eletrénico.
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