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EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO PARA CREDENCIAMENTO

Edital 24 de 2023 para Chamamento n°. 01 de 2023
Processo Administrativo n° SETEC.2023.00005311-14
DATA: a partir de 11/09/2023

A SETEC - SERVICOS TECNICOS GERAIS torna publico que realizara CHAMAMENTO PUBLICO PARA
CREDENCIAMENTO DE EMPRESAS OPERADORAS DE CARTOES DE CREDITO, CREDENCIADORAS
(ADQUIRENTES), SUBCREDENCIADORAS (SUBADQUIRENTES) OU FACILITADORAS, PARA PROCESSAR
OPERAGOES E 0S RESPECTIVOS PAGAMENTO DE DEBITOS, A FIM DE PROPORCIONAR ALTERNATIVAS
DE QUITACAO JUNTO A SETEC - SERVICOS TECNICOS GERAIS, conforme especificagbes deste Edital e seus
anexos, sendo regida esta contratacdo pela Lei n° 8.666/93 e posteriores alteragoes.

Este Chamamento Publico vigera por 60 (sessenta) meses, contados a partir da data da publicagao do seu
aviso no Portal da Transparéncia da SETEC.

Dentro do prazo de vigéncia, sera permitido o credenciamento, a qualquer tempo, de qualquer interessada que
preencha os requisitos e exigéncias deste Edital de Chamamento.

1- OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa do segmento financeiro, especializada em processamento de operacdes e dos
respectivos pagamentos de arrecadagdes das receitas da Autarquia, inclusive parcelamento de débitos existentes
com a Autarquia, por meio de cartdes de crédito ou débito com capacidade técnica e financeira para implantar
tecnologias que se integre aos sistemas de cobranga da SETEC, para atuar intermediando as transagdes entre o
‘usuario” e a Autarquia, efetuando a liquidagdo dos valores entre as partes, baseado na legislagdo em vigor e no
processo de modernizagdo dos meios de pagamentos disponibilizados pelo Sistema de Pagamentos Brasileiro —
SPB e Circular N.° 150/2021, instituido e fiscalizado pelo Banco Central do Brasil - BACEN, sem qualquer dnus
para_a Administragdo Publica, sendo que, os valores referentes aos custos incidentes sobre os pagamentos
realizados com cartdo de crédito ou débito seréo destinados a Credenciada.

2 - DA JUSTIFICATIVA

2.1. A presente prestacdo de servigos visa incrementar € manter moderna a arrecadagdo de débitos junto a
Autarquia, inclusive parcelamento de débitos existentes com a Autarquia, proporcionando ao usuario a possibilidade
de realizar o pagamento de suas obrigagGes, de forma parcelada em até 12 (doze) vezes, ajustando o valor das
parcelas ao seu orcamento mensal, e consequentemente, incrementando a arrecadagao da Autarquia.
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2.2. A solugéo tecnolégica devera facilitar a rotina do contribuinte, posto que a solicitagdo de pagamento e
parcelamento de débitos podera ser realizada inclusive por plataformas de dispositivos de comunicagdo méveis
(smartphones e tablets), através do uso de maquinetas, bem como pela internet e nos balcdes de atendimento
presencial agregando comodidade, facilidade, rapidez no processamento, seguranca nas transagdes e ainda a
seguranga fisica do préprio contribuinte, eis que podera realizar a operagdo em ambiente completamente virtual,
caso deseje, sem manipulagéo de quaisquer valores em espécie, ndo o0 expondo a desnecessarios riscos.

2.3. Cumpre ainda perceber que a referida operacdo, uma vez realizada com sucesso, garantira aos cofres publicos
0 recebimento dos pagamentos efetuados nesta modalidade pelos contribuintes, elidindo assim, qualquer
possibilidade de inadimpléncia, posto que o repasse integral, descontados os custos incidentes sobre o0 pagamento
do valor arrecadado sera realizado a Autarquia, no prazo maximo de D+2, a contar da data de autorizacdo da
transacao pelo banco emissor do cartdo/bandeira, pela empresa credenciada.

3 - PRAZO DE VIGENCIA E CONDIGOES DE EXECUGAO

3.1 O contrato vigorara pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses, contados da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado, mediante termos aditivos, at¢é o limite maximo de 60 (sessenta) meses.

3.2 As condigbes de execucao sao as descritas no Anexo | - Termo de Referéncia e Anexo Il - Minuta de Termo de
Credenciamento.

4. CONDIGOES PARA PARTICIPAGAO
4.1. Poderao participar deste Credenciamento as empresas legalmente constituidas, com sede no territério nacional.
4.2. Nao poderao participar deste credenciamento as empresas:

a) que nao estejam regularmente constituidas ou, se estrangeiras, ndo estejam autorizadas a funcionar no territério
nacional;

b) em estado de faléncia, de recuperacdo judicial ou extrajudicial, de concurso de credores, de dissolugdo ou
liquidacéo;

c) declaradas inidéneas por qualquer 6rgdo da Administragcdo Publica, direta ou indireta, federal, estadual ou
municipal, bem como as punidas com suspensao do direito de contratar ou licitar;

d) reunidas em consdrcio e/ou controladoras, coligadas ou subsidiarias entre si;

e) que empregam menores de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem como menores de 16 anos
em qualquer trabalho, salvo na condigao de aprendiz, a partir de 14 anos, contrariando o disposto no art. 7°, inciso
XXXIII da Constituigdo Federal.

4.3. A participagdo neste credenciamento importa em total e irrestrita submissao das proponentes as condigdes do
Edital e as exigéncias da legislagéo especifica pertinente.

Praca Voluntarios de 32, s/n°® — Bairro Ponte Preta - CEP: 13041-900 - CAMPINAS - SP - Fone (19) 3734-6138
www.setec.sp.gov.br e-mail colsetec@setec.sp.gov.br



http://www.setec.sp.gov.br/

@i) SETEC

SERVIGOS TECNICOS CERALS

Autarquia da Prefeitura Municipal de Campinas
CNPJ 49.413.800/0001-23

5. SOLICITAGAO DO CREDENCIAMENTO (APRESENTAGAO DO ENVELOPE)

5.1. O credenciamento da empresa € intransferivel e dar-se-a4 a partir da data de sua publicagdo no portal da
transparéncia da SETEC e Diario Oficial do Municipio de Campinas, devendo as interessadas encaminhar
requerimento, acompanhado da proposta técnica e da documentagéo indicada no item 6, a serem entregues
diretamente SETEC, localizada no enderego Praga Voluntarios de 32, s/n - Ponte Preta, SP - CEP 13041-900, ou
enviados via Sedex ou por transportadoras, em envelope lacrado.

5.2. O Envelope - devera conter, na parte externa, as seguintes indicages:

DILIC - DIVISAO DE LICITAGOES DA SETEC
RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

TELEFONE:

5.3. O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos documentos
apresentados em qualquer fase do Chamamento Publico, sendo que a falsidade de qualquer documento
apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas podera acarretar a eliminagdo da proposta apresentada,
a aplicacdo das san¢des administrativas cabiveis e a comunicagdo do fato as autoridades competentes, inclusive,
para apuragao do cometimento de eventual crime.

5.4. Caso a descoberta da falsidade ou inverdade ocorra ap6s a celebragdo do Credenciamento, o fato podera dar
ensejo a rescisdo do instrumento e aplicacdo das sangdes cabiveis.

5.5. A interessada que dentro do periodo de vigéncia deste Edital, tiver seus documentos rejeitados, somente tera
seu pedido reavaliado com a apresentacdo de novo requerimento e novos documentos ja livres dos vicios
anteriormente identificados e que foram impeditivos do credenciamento anteriormente pretendido.

6. DA DOCUMENTACAO

6.1. Os interessados no presente credenciamento deverao apresentar a seguinte documentagéo:

6.1.1. HABILITAGAO JURIDICA

a) Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual ou Sociedade Limitada Unipessoal;
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b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social atualizado e registrado na Junta Comercial, em se tratando de
sociedade empresaria ou cooperativa, devendo o estatuto, no caso das cooperativas, estar adequado a Lei Federal
n.° 12.690/2012;

c) Documentos de elei¢do ou designacdo dos atuais administradores, tratando-se de sociedades empresarias ou
cooperativas;

d) Decreto de autorizagdo, tratando-se de sociedade empresaria estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de
registro ou autorizagéo para funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

e) Registro perante a entidade estadual da Organizagao das Cooperativas Brasileiras, em se tratando de sociedade
cooperativa;

f) Comprovagéo de regularidade com as disposi¢des do Sistema Financeiro Brasileiro.

6.1.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) do Ministério da Fazenda;

b) prova de regularidade para com a Fazenda Federal e para com a Seguridade Social - INSS, através da
apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN);

c) Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) expedido pela Caixa Econémica Federal;

d) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), para comprovacdo de que a empresa ndo possui débitos
trabalhistas.

6.1.3. DECLARAGOES

6.1.3.1 Declaragé@o subscrita por representante legal da licitante, em conformidade com o modelo constante do
Anexo ll, atestando que:

a) se encontra em situacao regular perante o Ministério do Trabalho no que se refere a observancia do disposto no
inciso XXXIII do artigo 7.° da Constitui¢do Federal;

b) inexiste impedimento legal para licitar ou contratar com a Administracao;

c) cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo, sob pena de sujeigao as penalidades previstas na legislacéo;

d) conhece o Edital e seus Anexos e se submete, incondicionalmente as condig¢des/instru¢des nele expressas, em
especial as constantes do Anexo | — Termo de Referéncia;

e) cumpre as normas relativas a saude e seguranga do trabalho, nos termos do artigo 117, paragrafo tnico, da
Constituicao Estadual;

f) declaragéo de concordancia com a inexisténcia de custos a SETEC, para a prestagéo dos servicos.

6.1.3.2. Ficha Cadastral para elaborag¢ao do Termo, conforme modelo do Anexo V.
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6.1.4. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certiddo Negativa de faléncia e concordata, de recuperagao judicial e extrajudicial, expedida pelo Cartério
Distribuidor da sede da pessoa juridica;

b) Balango Patrimonial vigente que comprove possuir patriménio liquido superior a R$ 1.000.000,00 (um milhdo de
reais).

6.1.5. QUALIFICAGAO TECNICA

a) comprovacao, através de apresentagédo de Certificagdo valida expedida por empresa de auditoria oficialmente
credenciada pelo PCI-DSS (Payment Card Industry Data Security Standards - Padrao de Seguranca de Dados da
IndUstria de Cartdes de Pagamento), de que o processamento da transagé@o opera em plena conformidade com os
padrdes estabelecidos pelo PCI-DSS (Payment Card Industry Data Security Standards - Padrao de Seguranca de
Dados da Industria de Cartes de Pagamento);

b) comprovagdo de autorizagdo como empresa facilitadora por instituicdo credenciadora supervisionada e
homologada pelo Banco Central do Brasil, podendo processar pagamentos, inclusive parcelados, mediante uso de
cartdes de crédito ou débito normalmente aceitos no mercado;

c) atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove
expertise na intermediacdo de pagamentos, conforme objeto do presente Edital;

d) declaragéo/certiddo de entidade componente do sistema financeiro brasileiro, de que esta autorizada ou em
processo de autorizagdo para atuar como operadora de cartdo de crédito ou débito e de que esta regular com a
entidade regulamentadora.

6.2. A documentagao exigida podera ser apresentada no original ou por qualquer processo de copia devidamente
autenticada em cartorio ou publicada em 6rgdo de imprensa oficial, ou ainda, autenticada por servidor publico
quando apresentada cdpia acompanhada do original, ou com assinaturas digitais.

6.3. Serdo aceitas apenas copias legiveis e sem rasuras.

6.4. Seréo consideradas regulares, para fins do disposto no subitem 5.1.2, as certiddes positivas com efeito de
negativas.

6.5. Todas as declaragdes indicadas no subitem 6.1.3 deverdo ser subscritas pelo(s) representante(s) legal(is) da
proponente, sob as penas da lei, e impressas em seu papel timbrado.

6.6. A SETEC-Servicos Técnicos Gerais de Campinas, reserva-se o direito de solicitar o original de qualquer
documento, sempre que houver duvida e se julgar necessario.

6.7. Se a documentacéo de habilitagdo néo estiver completa e correta ou contrariar qualquer dispositivo deste Edital
sera considerada a empresa, nao habilitada.

7. DA PROPOSTA TECNICA
7.1. A proposta técnica deve ser apresentada conforme descrita no Anexo | - Termo de Referéncia.
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8. PROPOSTA DE PREGO

8.1. No presente credenciamento ndo havera apresentagéo de proposta de preco, pois o objetivo da Administragao
é o credenciamento de empresas para o servigo sem custos para a SETEC, sendo os valores referentes aos custos
incidentes sobre o pagamento destinados a credenciada, ndo havendo competicdo quanto a precos, sendo
credenciados todos os participantes que atendam aos requisitos do presente Edital. Assim, as empresas
participantes deverao tdo somente firmar declaragdo de concordancia com a inexisténcia de custos a SETEC para a
prestagéo dos servigos.

9. PROCESSAMENTO E JULGAMENTO

9.1. Este credenciamento sera processado e julgado pela Comissdo Permanente de Licitagbes.

9.2. Para subsidiar seus trabalhos, a Comissdo de Licitagdes podera solicitar assessoramento técnico de
especialista que ndo seja seu membro.

9.3. A Comisséo de Licitagbes podera realizar, a qualquer tempo, diligéncias para verificar a autenticidade das
informacdes e documentos apresentados pelas empresas concorrentes ou para esclarecer dividas e omissdes,
sendo que, em qualquer situacdo, devem ser observados os principios da isonomia, da impessoalidade e da
transparéncia.

9.4. A analise da documentacao e o julgamento das propostas sera realizada pela Comissao de Licitagdes em até 5
dias Uteis da entrega do envelope, devendo o resultado ser publicado no Diario Oficial do Municipio de Campinas.
9.5. Caso haja mais de uma empresa credenciada, todas seréo credenciadas, sem qualquer distingéo, respeitando
a ordem cronoldgica de entrega dos documentos.

10. RECURSOS

10.1. Do resultado do julgamento proferido pela CPL cabera recurso, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da
publicagdo do resultado do julgamento no Diario Oficial de Campinas, dirigido & DIVISAO DE LICITAGOES DA
SETEC.

10.2. E assegurado aos participantes obterem copia dos elementos dos autos do processo administrativo relativo
ao Credenciamento, indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.3. Havendo interposigéo de recurso, a SETEC daré ciéncia aos demais interessados, através de publicagdo no
Diario Oficial de Campinas e encaminhara os recursos para que sejam analisados pela CPL.

10.4. A CPL podera solicitar manifestacdo das areas técnicas e/ou juridica, visando subsidiar a anélise dos
recursos.

10.5. A Comiss&o Especial analisara os recursos no prazo de 05 (cinco) dias uteis, podendo, fundamentadamente,
reconsiderar a decisé&o.

10.6. Apds a andlise e manifestacdo da CPL, a autoridade competente proferira deciséo final sobre os recursos.
10.7. Da decisao final ndo cabera novo recurso.
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10.8. Sera liminarmente rejeitado o recurso apresentado fora do prazo ou que n&do esteja de acordo com o
estipulado neste Edital.

10.9. O acolhimento de recurso implicara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.10 Apds o julgamento dos recursos ou o transcurso do prazo sem interposi¢do, o0 credenciamento sera
homologado pela autoridade competente.

11. CONTRATO

11.1. Homologado o credenciamento, a SETEC convocara o representante legal da(s) credenciada(s), mediante
mensagem encaminhada por e-mail, para assinar o contrato no prazo de até cinco (5) dias Uteis, prorrogavel por
igual prazo, mediante justificativa escrita a ser apreciada pela SETEC.

11.2. O contrato vigorara pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses, contados da data da assinatura do Termo de
Credenciamento, podendo ser prorrogado, mediante termos aditivos, até o limite maximo de 60 (sessenta) meses.
11.3. O Edital e seus Anexos, bem como a proposta da credenciada, integrardo o contrato a ser firmado,
independentemente de transcri¢ao.

11.4. Apds a assinatura do contrato, as empresas credenciadas dever&o iniciar a prestagao dos servigos, em prazo
n&o superior a 15 dias.

12. DO DESCREDENCIAMENTO

12.1. O descredenciamento podera ser efetivado pela SETEC, sem prévio aviso, quando:

12.1.1. A credenciada deixar de cumprir quaisquer clausulas e condigdes estabelecidas no Termo de
Credenciamento a ser firmado, sem prejuizo das sangdes previstas;

12.1.2. A credenciada praticar atos fraudulentos no intuito de auferir para si ou para outrem vantagem ilicita, sem
prejuizo de medidas legais aplicaveis a espécie;

12.1.3. Ficar evidenciada a incapacidade da credenciada de cumprir as obrigagcbes assumidas, devidamente
caracterizadas em relatério circunstanciado de inspegéo;

12.1.4. No caso de decretacdo de faléncia ou concordata da empresa credenciada; sua dissolugéo ou falecimento
de todos os socios;

12.2. Quando a SETEC entender ndo mais ser vidvel a manutengao dos servicos objeto do credenciamento, o
descredenciamento se dara mediante aviso prévio formal com prazo minimo de 30 (trinta) dias.
12.3. O descredenciamento podera ser solicitado pela credenciada, mediante solicitagdo escrita e devidamente
justificada, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias.

Praca Voluntarios de 32, s/n°® — Bairro Ponte Preta - CEP: 13041-900 - CAMPINAS - SP - Fone (19) 3734-6138
www.setec.sp.gov.br e-mail colsetec@setec.sp.gov.br



http://www.setec.sp.gov.br/

@i) SETEC

SERVIGOS TECNICOS CERAIS

Autarquia da Prefeitura Municipal de Campinas
CNPJ 49.413.800/0001-23

13. SANGOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Por descumprimento de clausulas editalicias ou pela inexecugao total ou parcial do contrato, a credenciada
podera, garantida a prévia defesa da interessada no respectivo processo, sofrer as seguintes sangdes, de acordo
com a gravidade da falta, nos termos dos artigos 86 e 87 da Lei 8.666/93:

| - adverténcia;

Il - multa, na forma prevista no instrumento convocatério ou no contrato;

Il - suspens&o temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administragao, por prazo
nao superior a 2 (dois) anos;

IV - declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punic¢ao ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou
a penalidade;

13.2. A sang&o de adverténcia sera aplicada sempre que constatadas irregularidades de pouca gravidade, que ndo
acarretem prejuizos significativos a Administragdo Publica e para as quais tenha a credenciada concorrido
diretamente; 13.2.1. Enquadra-se neste caso o atraso no repasse de 1(um) dia Util. (D+2 prazos maximos sem multa
infragdo) ;

13.2.2. A multa moratéria sera aplicada em caso de atraso no repasse, a partir de 2 (dois) dias Uteis, no valor de
0,03% (zero virgula zero trés por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o
limite de 30 (trinta) dias;

13.3. Caso o repasse nao ocorra até D+4, havera imediatamente a interrupgdo da prestagdo do servico, sem
prejuizo da cobranga da multa moratoria;

13.4. A declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica sera aplicada na hipdtese
da credenciada praticar atos fraudulentos na execugao do contrato, comportar-se de modo iniddneo, cometer fraude
fiscal ou apresentar documento falso;

13.5 Nos casos de declaragao de inidoneidade, a empresa penalizada podera, decorrido o prazo de 02 (dois) anos
da declaracéo, requerer a reabilitagéo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida se
a empresa ressarcir a SETEC pelos prejuizos resultantes e desde que cessados os motivos determinantes da
punic¢do, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal;

13.6. Ficam sujeitas as penalidades previstas no art. 87, Il e IV da Lei n® 8.666/93, a credenciada que:

13.6.1. Tenha sofrido condenagao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos e/ou taxas;

13.6.2. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos do credenciamento;

13.6.3. Demonstre ndo possulir idoneidade para contratar com a Administragéo em virtude de atos ilicitos praticados;

13.7. As multas serdo, ap6s o regular processo administrativo, cobradas administrativa ou judicialmente, ou
descontadas dos créditos da credenciada;

13.8. As penalidades de adverténcia, suspensdo temporaria e declaragdo de inidoneidade poderdo ser aplicadas
juntamente com as de multas;
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13.9. As penalidades previstas nesta clausula tém carater de sang&o administrativa, ndo eximindo a credenciada de
reparar 0s prejuizos que seu ato venha a acarretar a Administragao Publica;

13.10. O descumprimento parcial ou total, por uma das partes, das obrigagdes que lhes correspondam, ndo sera
considerado inadimplemento contratual se tiver ocorrido por motivo de caso fortuito ou de for¢a maior, devidamente
justificados e comprovados. O caso fortuito ou de forga maior, verifica-se no fato necessario, cujos efeitos ndo era
possivel evitar, ou impedir, nos termos do paragrafo unico do art. 393 do Cédigo Civil;

13.11. Aplicagéo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o
contraditorio e a ampla defesa a credenciada, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666/93;

13.12. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a CREDENCIANTE, observado o principio da
proporcionalidade.

14. DAS DISPOSIGOES FINAIS

14.1. E facultado @ CPL ou & autoridade competente, em qualquer fase do credenciamento, a promogéo de
diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrug&o do processo;

14.2. Fica assegurado a SETEC o direito de revogar o Edital de Credenciamento, em face de razdes de interesse
publico, derivadas de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar a
revogagao;

14.3. A qualquer tempo, o presente Edital podera ser revogado por interesse publico ou anulado, no todo ou em
parte, por vicio insanavel, sem que isso implique direito a indeniza¢do ou reclamagao de qualquer natureza;

14.4. Todos os custos decorrentes da elaboracdo das propostas e quaisquer outras despesas correlatas a
participagéo no Edital serdo de inteira responsabilidade das empresas participantes;

14.5. Na contagem dos prazos, exclui-se o dia do inicio e inclui-se 0 do vencimento, sendo que 0s prazos iniciam e
expiram, exclusivamente, em dia util no &mbito deste Municipio;

14.6. O presente Edital e seus anexos estarao disponiveis no site da SETEC;

14.7. Informagdes elou esclarecimentos complementares a respeito de clausulas e/ou condigdes do Edital deverdo
ser encaminhados a CPL, preferencialmente por meio eletronico, através do e-mail: colsetec@setec.sp.gov.br;

14.8. O presente Edital podera ser impugnado no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados de sua publicacéo, por
meio de manifestacdo escrita enderegada Comissao de Licitagdes, mediante protocolizagéo junto ao Protocolo da
SETEC;

14.8.1 A analise das eventuais impugnacdes caberad a Comissdo de Licitagdes no periodo de 05 (cinco) dias Uteis
subsequentes ao término do prazo assinalado no item 14.8;

14.8.2. A deciséo acerca da impugnacgéo podera ser precedida de manifestagéo técnica, a critério da autoridade
julgadora;

14.9. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos neste Edital, sendo as
respostas as impugnacdes e 0s esclarecimentos prestados juntados nos autos do processo administrativo do Edital
de Credenciamento e disponibilizadas para consulta por qualquer interessado;
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14.10. Eventual modificagdo no Edital, decorrente das impugnagdes ou dos pedidos de esclarecimentos, ensejara
divulgagéo pela mesma forma que se deu o texto original, alterando-se o prazo inicialmente estabelecido somente
quando a alteragao afetar a formulagédo das propostas ou o principio da isonomia;

14.11. Aos casos omissos aplicar-se-8o, supletivamente, as disposicdes da Lei 8.666/93, os preceitos de direito
publico e os principios da teoria geral dos contratos.

15.- ANEXOS INTEGRANTES DO EDITAL

Anexo | — Termo de Referéncia;

Anexo Il - Modelo de Declaragéo;

Anexo lIl - Modelo de Requerimento de credenciamento;
Anexo IV — Modelo de Atestado de Capacidade Técnica;
Anexo V - Ficha de inscri¢ao;

Anexo VI - Minuta de Termo de Credenciamento;

Anexo VII - Termo de Ciéncia e de Notificago.

Campinas 05 de setembro de 2023

Enrique Javier Misailidis Lerena
Presidente da SETEC
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO :

1.1 Contratagdo de empresa do segmento financeiro, especializada em processamento de operagbes e dos
respectivos pagamentos de arrecadagdes das receitas da Autarquia, inclusive parcelamento de débitos existentes
com a Autarquia, por meio de cartdes de crédito ou débito sem qualquer énus para a Administragao Publica, com
capacidade técnica e financeira para implantar tecnologias que se integre aos sistemas de cobranga da SETEC,
para atuar intermediando as transagdes entre o “usuario” e a Autarquia, efetuando a liquidagéo dos valores entre as
partes, baseado na legislagdo em vigor e no processo de modernizacao dos meios de pagamentos disponibilizados
pelo Sistema de Pagamentos Brasileiro — SPB e Circular N.° 150/2021, instituido e fiscalizado pelo Banco Central do
Brasil — BACEN, sem qualquer 6nus para a Administragao Publica, sendo que, os valores referentes aos custos
incidentes sobre 0s pagamentos realizados com cartdo de crédito ou débito serdo destinados a Credenciada.

2. JUSTIFICATIVA :

2.1. A presente prestacdo de servigos visa incrementar e manter moderna a arrecadacdo de débitos junto a
Autarquia, inclusive parcelamento de débitos existentes com a Autarquia, proporcionando ao usuario a possibilidade
de realizar o pagamento de suas obrigagdes, de forma parcelada em até 12 (doze) vezes, ajustando o valor das
parcelas ao seu orcamento mensal, e consequentemente, incrementando a arrecadagao da Autarquia.

2.2. A solugéo tecnoldgica devera facilitar a rotina do contribuinte, posto que a solicitagdo de pagamento e
parcelamento de débitos poderd ser realizada inclusive por plataformas de dispositivos de comunicagdo méveis
(smartphones e tablets), através do uso de maquinetas, bem como pela internet e nos balcées de atendimento
presencial, agregando comodidade, facilidade, rapidez no processamento, seguranca nas transagdes e ainda a
seguranga fisica do préprio contribuinte, eis que podera realizar a operagdo em ambiente completamente virtual,
caso deseje, sem manipulagéo de quaisquer valores em espécie, ndo o0 expondo a desnecessarios riscos.

2.3. Cumpre ainda perceber que a referida operagdo, uma vez realizada com sucesso, garantira aos cofres publicos
o recebimento dos pagamentos efetuados nesta modalidade pelos contribuintes, elidindo assim, qualquer
possibilidade de inadimpléncia, posto que o repasse integral, descontados os custos incidentes sobre 0 pagamento,
do valor arrecadado sera realizado a Autarquia, no prazo maximo de D+2, a contar da data de autorizagdo da
transacao pelo banco emissor do cartdo/bandeira, pela empresa credenciada.
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3. CONDIGOES DE EXECUGAO

3.1. O servigo devera ser prestado de forma adequada, em conformidade com as condi¢des previstas neste Termo
de Referéncia e seus Anexos, na Lei e nas normas técnicas aplicaveis ao objeto contratado, com observancia da
legislacdo vigente.

3.2. A solugao tecnoldgica para operar o servigo em questdo, devera se dar de forma detalhada e ininterruptamente
24 horas por dia durante a vigéncia do contrato (capacidade de operagao, formas e canais de atendimento, suporte,
servigo de atendimento ao municipe/contribuinte, comunicagao com base de dados, seguranga de informagéo, entre
outros).

3.3. A(s) empresa(s) credenciada(s) devera(do) apresentar comprovagao de vinculo com instituicdo credenciadora
de crédito, instituicbes essas supervisionadas pelo Banco Central do Brasil, e declaragcdo de que estd apta a
processar pagamentos, mediante uso de cartdes de débito e crédito normalmente aceitos no mercado, sem
restricdo de bandeiras, possibilitando ao municipe/contribuinte do cartdo decidir pela opgédo que melhor atenda as
suas necessidades. O CET (Custo de Encargos Total) ndo podera ser superior ao regulamentado pelo Banco
Central do Brasil.

3.4. A(s) empresa(s) credenciada(s), para processar as operacgdes € 0s respectivos pagamentos, deverdo exercer
as suas atividades da seguinte forma:

3.5. Dentro dos ambientes em que ocorre 0 atendimento ao municipe/contribuinte, sendo eles:
a) Sede da SETEC;

b) Cemitério da Saudade;

c) Cemitério de Sousas;

d) Cemitério dos Amarais;

e) Mercado Municipal de Campinas.

3.5.1 Poderdo ser adicionadas outras localidades para disponibilizagdo dos servigos mediante acordo entre as
partes, formalizado por aditamento ao contrato e, neste caso, a(s) credenciada(s) tera(éo) até 15 (quinze) dias uteis
para providenciar 0s novos equipamentos ou retirar os que ndo forem mais necessarios, conforme o caso.

3.6. O repasse financeiro a SETEC, do valor integral arrecadado pelos meios eletronicos, citados no item 1 deste
Termo de Referéncia, descontados os custos incidentes sobre o pagamento, devera ser efetivado pela empresa
credenciada no prazo maximo 2 (dois) dias Uteis (D+2) a contar da data em que o banco emissor do cartdo/bandeira
autorizar a realizagao da transagéo, em conta bancaria especifica, devendo ocorrer na conta corrente n° 76.004-8
da agéncia n° 4203-X do Banco do Brasil.

3.7. Nas operagdes realizadas através do uso de maquinetas, imediatamente ap6s a autorizagdo do pagamento,
deveré ser possivel a emissao de 2 (duas) vias “tarjetas” contendo o resumo da operagao.

3.8. A SETEC, bem como todos os ambientes do item 3.5 deverdo ser providas com todas as informacdes
referentes aos pagamentos arrecadados, inclusive com emiss&o de relatorios.
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3.8.1. A(s) empresa(s) credenciada(s) devera(ao) disponibilizar acesso a sistema que gere relatorios com critérios
filtragem dos dados de acordo com demandas especificas, (periodos, valores, modalidades), contendo o
montante arrecadado de forma discriminada e individualizada por Ambiente, para fins de controle, no modelo e na
forma a ser estabelecida, para cumprimento das obrigagdes pertinentes.

3.8.2. Os relatérios deverdo conter o resumo da operagéo realizada através dos equipamentos ou internet, com
informagdes relativas a origem do pagamento.

3.8.3. O acesso ao sistema para obtengdo de relatorios devera ser mantido até 12 (doze) meses apds o
encerramento do contrato.

3.9. Os valores dos custos incidentes sobre o pagamento pelos meios eletronicos, pelos municipes/contribuintes
que optarem em utilizar esse meio para pagamentos eletrénicos de pregos publicos, taxas e demais aquisi¢des junto
a SETEC, serao destinados a Credenciada.

3.9.1. Os encargos pela op¢do de pagamento eletrénico, débito ou crédito, seréo afixados pela contratante em
locais visiveis expondo de forma clara os custos dos encargos ao cliente.

3.10. As despesas de uso de todos os equipamentos e insumos utilizados na prestagdo dos servigos serdo arcadas
pela(s) credenciada(s).

3.11. As ferramentas necessarias para a comunicagao via internet sdo de responsabilidade da(s) credenciada(s).
3.12. Os servidores indicados pela Autarquia para utilizacdo dos equipamentos e/ou sistemas para a realizagao das
operagdes de pagamentos, bem como, para a verificagdo e avaliagdo dos resultados serdo treinados pela(s)

credenciada(s).

3.13. A SETEC disponibilizara a(s) credenciada(s) as informagdes necessarias para promover a arrecadacao,
sempre respeitados os sigilos das informagoes fiscais.

3.14. Compete a(s) credenciada(s) implantar(em) o sistema de pagamento eletronico, de acordo com a necessidade
de cada ambiente, nos locais indicados no item 3.5 do presente Termo de Referéncia.

3.14.1. Os locais indicados no ltem 3.5 deverdo ser dotados de equipamentos e ferramentas na quantidade
suficiente para o atendimento da demanda.

3.14.2. A Autarquia indicara o espaco fisico com as devidas redes de energia para funcionamento da tecnologia.

3.15. A infraestrutura envolvendo solugdo tecnolégica e equipamentos disponibilizados pela(s) empresa(s)
credenciada(s), devera ser implantada e mantida em produgéo sem qualquer dnus para a Administragao Publica.
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3.16. A(s) credenciada(s) devera(do) designar, por escrito, no ato do recebimento da Autorizagdo de Fornecimento,
preposto(s) que tenha(m) poder(es) para resolugdo de possiveis ocorréncias durante a execugdo dos servigos
contratados.

3.17. A(s) credenciada(s) devera(do) fornecer treinamento aos servidores indicados pela SETEC para utilizagao dos
equipamentos e/ou sistemas para a realizagdo das operagdes de pagamentos, bem como, para a verificagdo e
avaliagéo dos resultados.

3.18. E de integral e exclusiva responsabilidade da(s) credenciada(s):

a) a qualidade do servigo fornecido e o cumprimento das disposi¢des legais que interfiram em sua execugéo;

b) os danos causados diretamente a Administracdo Publica ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na
execucdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a fiscalizagdo do Gestor em seu
acompanhamento.

3.19. A(s) empresa(s) credenciada(s) devera(ao) manter junto & SETEC, servigos de suporte técnico especializado,
com monitoramento remoto dos registros de pagamentos realizados, com trilha de auditoria e solu¢éo automatica de
antifraude, sendo ela(s) a(s) responsavel(is) pelo desenvolvimento, implantacdo, operacionalizagado das rotinas e
consequentemente pelos seus resultados, devendo disponibilizar para & SETEC, relatério circunstanciado sobre
eventos considerados inaceitaveis.

3.20. A proponente devera comprovar, ainda, que o processo de execugdo das transagdes financeiras e de consulta
é realizado através de sistema informatizado no padrdo WEB, que utiliza a versdo HTTP para protocolo de
comunicagao, que roda sob a camada SSL, assegurando que os dados sejam transmitidos através de uma conexao
criptografada e que se verifique a autenticidade do servidor e do cliente através de certificados digitais.

3.21.  Os encargos e eventuais diferencas de valores a serem cobrados por conta do parcelamento via cartéo de
crédito ou débito ficam a cargo do titular do cartdo que aderir a essa modalidade de pagamento. O parcelamento
podera englobar um ou mais débitos mantidos junto a Autarquia. O CET (Custo de Encargos Total) ndo podera ser
superior ao regulamentado pelo Banco Central do Brasil.

3.22. Caso a prestacdo de servigo ocorra exclusivamente através de maquinetas ou sistemas via internet
operacionalizados por servidores da Contratante, os eventuais custos da Contratada referentes a manutencéo da
estrutura fisica bem como os relacionados a funcionarios da Contratante necessarios para a operacionalizagdo dos
sistemas, deverao ser revertidos ao cliente através da redugéo dos encargos proporcionalmente.

3.23.  As empresas deverao enviar as informagdes e consultas a débitos via sistema informatizado e integrado
com os sistemas da Autarquia, por meio de sistema integrado, via WebService.

3.24. As empresas para processar as operagdes e 0s respectivos pagamentos de débitos juntos a Autarquia por
meio de cartdo de crédito ou débito, poderdo exercer as suas atividades da seguinte forma:

3.24.1 Fora do ambiente em que ocorre 0 atendimento ao publico, em balcéo, internet e aplicativo para
Smartphone; ou dentro do ambiente em que ocorre o atendimento ao publico por meio de balcdo, maquineta,
internet, e aplicativo para Smartphone, observando as condi¢des pré-definidas pelo 6rgao.
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3.25. A Contratada devera disponibilizar sistema/software desenvolvido pela contratada que utilize a tecnologia
WEB, proporcionando uma diminui¢do da necessidade de manuten¢do em equipamentos e postos de atendimento
(estacdes de trabalho), consistindo em transmissao eletrénica de dados com informagdes segura e integragdo com
a base de dados da Autarquia, estando nos padrdes W3C, conforme o que esta estipulado no art. 10°, item 1V, da
Instrugdo Normativa n°® 04, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagéo, que preconiza a utilizagéo de
padrdes de acessibilidade e-MAG (Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico);

3.26. A Contratada devera disponibilizar sistema de pagamentos online/web, com fornecimento de equipe técnica
para suporte, manutencdo e desenvolvimento de novas funcionalidades;

3.27. A Contratada devera disponibilizar os recursos necessarios para funcionamento desta tecnologia, com
integracdo direta a base de dados da Autarquia, permitindo assim, acessar os valores dos Documentos de
Arrecadacdo — expedido pela SETEC, em tempo real, consultando os débitos vinculado ao contribuinte, com
possibilidade de simulagao de pagamento em até 12 (doze) parcelas;

3.28. Demonstrar que o sistema/software disponibilizado contempla os servigos de comunicagao e integragao
com o sistema da Autarquia para a correta verificagdo das informagdes e conclusdo da transagéo financeira em
duas modalidades:

3.29. Nativo — onde a aplicagdo da Contratada conversa diretamente com a base de dados da SETEC, buscando
as informagdes dos débitos vinculados aos contribuintes e constante do Documento de Arrecadagéo - D.A; e

3.30. Estrangeiro — onde a aplicagdo da Contratada conversa com a base de dados da linha das financeiras
(Cartao de crédito ou débito) e banco emissor do cartdo para calcular os encargos a serem aplicados em processo
previamente simulado dando maior flexibilidade entre os atores envolvidos no processo.

| 4. PROPOSTA TECNICA

4.1. A prestacao de servigcos devera ser detalhada na proposta técnica, a ser apresentada em uma via impressa,
redigida com clareza, em lingua portuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas de uso corrente, sem alternativas,
sem emendas, sem rasuras ou entrelinhas, devidamente datadas e assinadas na ultima folha pelo representante
legal da proponente.

4.2. A Proposta Técnica devera observar o disposto no presente Termo de Referéncia - Anexo |, assim como
demonstrar a capacidade da proponente para atender ao objeto deste credenciamento e o atendimento as
exigéncias deste Edital e seus Anexos, contendo, no minimo:

a) escopo do trabalho;

b) funcionalidade técnica;

c) tecnologias envolvidas;

d) suporte técnico operacional.

4.3. A Proposta Técnica devera, necessariamente, conter apresentacdo, de forma detalhada, de como se dara o
fluxo de dados, informagbes e autorizagbes entre municipe/contribuinte, banco emissor, bandeira de cartdo e a
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Administrag&o Publica, bem como o papel de cada um no processo, e ainda as responsabilidades de cada um dos
envolvidos na esteira de produgédo, em que se processam 0s pagamentos.

5. PROPOSTA DE PRECO

5.1. Nao havera apresentagdo de proposta de prego, pois 0 objetivo da Administragdo é o credenciamento de
empresas para 0 servico sem custos para SETEC, sendo os valores referentes aos custos incidentes sobre o
pagamento destinados a credenciada, ndo havendo competicdo quanto a pregos, sendo credenciados todos os
interessados que atendam aos requisitos do presente Termo de Referéncia.

| 6. PRAZO DE VIGENCIA

6.1. O Termo de Credenciamento vigorara pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses, contados da data da assinatura
do Termo de Credenciamento, podendo ser prorrogado, mediante termos aditivos, até o limite maximo de 60
(sessenta) meses.

[ 7. ALOCAGAO DAS DEMANDAS

7.1. A distribuicdo do presente objeto a(s) empresa(s) credenciada(s), obedecera aos seguintes critérios:

7.1.1. Havendo a habilitagdo de uma Unica empresa interessada, esta devera executar a totalidade do objeto,
disponibilizando os servigos em todos os locais previstos no item 3.5 do Termo de Referéncia.

7.1.2. Havendo a habilitagdo de 02 (duas) ou mais empresas interessadas, 0s servigos serao disponibilizados de
forma concomitante, por todas as empresas credenciadas, cabendo ao municipe/contribuinte optar por aquela que
melhor lhe convir, no momento do pagamento/parcelamento.

| 8. QUALIFICAGAO TECNICA

8.2. Comprovacao, através de apresentacdo de Certificacdo valida expedida por empresa de auditoria oficialmente
credenciada pelo PCI-DSS (Payment Card Industry Data Security Standards - Padrao de Seguranga de Dados da
Industria de Cartées de Pagamento), de que o processamento da transagdo opera em plena conformidade com os
padrdes estabelecidos pelo PCI-DSS (Payment Card Industry Data Security Standards - Padrao de Seguranga de
Dados da Industria de Cartées de Pagamento);

8.3. Comprovacdo de autorizagdo como empresa facilitadora por instituicdo credenciadora supervisionada e
homologada pelo Banco Central do Brasil, podendo processar pagamentos, inclusive parcelados, mediante uso de
cartdes de crédito ou débito normalmente aceitos no mercado;

8.4. Apresentacdo de atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove expertise na intermedia¢do de pagamentos, conforme objeto do presente Termo de Referéncia.

Praca Voluntarios de 32, s/n°® — Bairro Ponte Preta - CEP: 13041-900 - CAMPINAS - SP - Fone (19) 3734-6138
www.setec.sp.gov.br e-mail colsetec@setec.sp.gov.br



http://www.setec.sp.gov.br/

I

J SETEC

SERVIGOS TECNICOS CERAIS

Autarquia da Prefeitura Municipal de Campinas
CNPJ 49.413.800/0001-23

8.5. Comprovacao através de declaragao/certidao de entidade componente do sistema financeiro brasileiro, de que
esta autorizada ou em processo de autorizagao para atuar como operadora de cartdo de crédito e de que esta
regular com a entidade regulamentadora.

8.6. Comprovacdo, através de Termo de Credenciamento de correspondente bancario firmado com agente
arrecadador ou outro vinculo juridico equivalente.

9. OBRIGAGOES DA(S) CREDENCIADA(S)

9.1. Prestar servigo adequado, na forma prevista na Lei, nas normas técnicas aplicaveis e no contrato;

9.2. Prestar contas da gestao do servigo a autarquia, nos termos definidos no contrato;

9.3. Cumprir e fazer cumprir as normas do servico e as cldusulas constantes do contrato;

9.4. Cuidar para que haja, solugdes de continuidade na prestagdo do servico em questdo, 24 horas por dia
ininterruptamente durante a vigéncia do contrato;

9.5. Arcar com a despesa de uso de todos os equipamentos e insumos utilizados na prestagao dos servigos;

9.6. Dotar os locais indicados de equipamentos e ferramentas, na quantidade suficiente para atender a demanda;
9.7. Prover as ferramentas necessarias para a comunicagao via internet;

9.8. Informar a Contratante, para que a mesma afixe em locais visiveis, 0s encargos nos parcelamentos, expondo
de forma clara, os custos dos encargos aos municipes/contribuintes;

9.9. Fornecer treinamento aos servidores indicados pela SETEC para utilizagdo dos equipamentos e/ou sistemas
para a realizagdo dos parcelamentos e para as emissdes dos relatdrios necessarios na concretiza¢do da operacgao,
bem como, para a verificagdo e avaliagdo dos resultados;

9.10. Substituir imediatamente qualquer de seus empregados, disponibilizados para treinamento aos servidores da
SETEC ou prepostos que sejam considerados inconvenientes a boa ordem e as normas disciplinares da Contratante
ou que deixem de observar as regras de cortesia no trato com 0s usuarios;

9.11. Atender todas as determinagdes constantes no Edital, seus anexos e legislagdo vigente;

9.12. Manter durante todo o periodo de vigéncia do contrato, todas as condi¢cbes de habilitacdo e qualificagdo a
serem exigidas no Termo de Referéncia;

9.13. Disponibilizar acesso ao sistema para obtencéo de relatorios para a SETEC, contendo o montante arrecadado
de forma discriminada, para fins de controle no modelo e na forma a ser estabelecida;

9.14. Disponibilizar 0 acesso ao sistema para obtengéo de relatérios por até 12 (doze) meses ap6s o0 encerramento
do contrato;

9.15. Disponibilizar quantas forem as maquinetas necessarias para cada posto de atendimento.

9.16. Implantar e manter em produgdo, sem qualquer 6nus para a Administragdo Publica, a infraestrutura
envolvendo pessoas, solu¢do tecnoldgica e equipamentos;

9.17. Responsabilizar-se integralmente pela qualidade do servigo fornecido, cumprindo as disposi¢oes legais que
interfiram em sua execugao;

9.18. Designar por escrito, no ato do recebimento da Autorizagdo de Fornecimento, preposto(s) que tenha(m)
poder(es) para resolugao de possiveis ocorréncias durante a execugao dos servigos contratados;

9.19. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Autarquia ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou
dolo na execug&o do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a fiscalizagdo do Gestor em seu
acompanhamento;
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10. OBRIGAGOES DA CREDENCIANTE

10.1. Acompanhar e fiscalizar os servigos.

10.2. Fornecer todos os esclarecimentos e informagdes necessarias ao fiel cumprimento do credenciamento.

10.3. Notificar a(s) empresa(s) credenciada(s) por escrito sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades constatadas
na execucao dos servigos.

10.4. Indicar espaco fisico com as devidas redes de energia para funcionamento da tecnologia.

11. CONTROLE DA EXECUGAO :

11.1. A fiscalizagéo da contratagao sera exercida por um representante da Autarquia, ao qual competira dirimir as
davidas que surgirem no curso da execugao do contrato, e de tudo dara ciéncia a Diretoria.

11.2. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CREDENCIADA, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Autarquia ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666,
de 1993.

11.3. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugado do
contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o
que for necessério a regularizagdo das faltas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis.
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ANEXO Il MODELO DE DECLARACAO
(em papel timbrado da licitante)

Nome completo:

RGn.° CPF n.%

DECLARO, sob as penas da Lei, a credenciada (nome empresarial), interessado em
participar do Chamamento Publico n°... Processo SEI n°...

a) esta em situacéo regular perante o Ministério do Trabalho no que se refere a observancia do disposto no inciso
XXXIII do artigo 7.° da Constituicdo Federal;

b) ndo possui impedimento legal para licitar ou contratar com a Administragao;
c) cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo, sob pena de sujeigao as penalidades previstas na legislacéo;

d) conhece o Edital e seus Anexos e se submete, incondicionalmente as condigbes/instru¢des nele expressas, em
especial as constantes do ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA;

e) cumpre as normas relativas a saude e seguranga do trabalho, nos termos do artigo 117, paragrafo Unico, da
Constituicao Estadual;

f) concordo com a inexisténcia de custos a SETEC, para a prestagao dos servigos.

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)
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ANEXO Ill
REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO
(Fora do envelope)

(Razdo Social da Empresa), estabelecida a Rua n° - (bairro), no
Municipio de , Estado de , inscritano C.N.P.J. sobn° ,  Inscricdo
Estadual n° , heste ato representada por seu (sdcio/procurador), no uso de suas atribuigdes
legais, vem:

REQUERER o seu credenciamento nos autos do Processo Chamamento Publico
n°. /2023 da SETEC, cujo objeto é CREDENCIAMENTO DE EMPRESAS OPERADORAS DE

CARTOES DE CREDITO, CREDENCIADORAS  (ADQUIRENTES), SUBCREDENCIADORAS
(SUBADQUIRENTES) OU FACILITADORAS, PARA PROCESSAR OPERACOES E OS RESPECTIVOS
PAGAMENTO DE DEBITOS, A FIM DE PROPORCIONAR ALTERNATIVAS DE QUITACAO JUNTO A SETEC,
nos termos das diretrizes e pelas condi¢des estabelecidas no edital do chamamento supra mencionado.

de de 2023

Razao Social da Empresa Nome do Responsavel/Procurador Cargo do
Responsavel/Procurador
N° documento identidade
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ANEXO IV - ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA (MODELO REFERENCIAL)

(razdo social da empresa emitente do atestado), inscrita no CNPJ sob n.° (CNPJ da empresa emitente do atestado),
com enderego na (enderego da empresa emitente), (cidade), (estado), atesta para fins de habilitagdo que a empresa
(razdo social da licitante), inscrita no CNPJ sob n.° (CNPJ da licitante), com endereco na (endereco da empresa
licitante), (cidade), (estado) fornece(u) para esta empresa o servico de intermediagdo de pagamentos conforme
objeto do presente edital de credenciamento pelo periodode _~ meses(de__ /[ a_ [ | ):

(informar a descrigao completa dos produtos e as respectivas quantidades)

Atestamos ainda, que tal(is) produtos) esta(ao) sendo / foi(ram) fornecido(s) satisfatoriamente, ndo existindo, em
nossos registros, até a presente data, fatos que desabonem sua conduta e responsabilidade com as obrigagdes
assumidas.

de de 20

Local e Data
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ANEXO V - FICHA DE INSCRIGAO

FICHA DE DADOS PARA CADASTRO

DADOS DA EMPRESA
RAZAO SOCIAL
MATRIZ O FILIAL O
CNPJ
INSC. EST. INSC. MUNIC.
ENDERECO
N2 COMPLEMENTO BAIRRO
MUNICIPIO ESTADO CEP
CX POSTAL EMAIL
FONE(S)
NOME DO BANCO N2 BANCO
N2 CONTA CORRENTE N2 AGENCIA

DADOS PARA ASSINATURA DA ATA OU CONTRATO

PROPRIETARIO / SOCIO / REPRESENTANTE LEGAL PARA ASSINATURA DO TERMO

NOME
CPF RG
EMAIL INSTITUCIONAL
CARGO

Observagio: Solicitamos a genfleza de preencher este formulano, para aglizar na confecgdo da ata ou fermo confraiual. A ndo
apresentacio dessa folha ndo imphcara a mabilitagio da Proponents. Favor untar -:-I&uzua de CPF/RG do Representantz Legal que
Zzsingra 0 contraio ou #a. - INDICAR CASO HAJA MAIS DE UM RESPONSAVEL PARA ASSINAR O TERMO.
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ANEXO VI - MINUTA DE CONTRATO
PROCESSO ADMINISTRATIVO. n.°

CHAMAMENTO N° n.° /

Pelo presente instrumento, de um lado, a SETEC - SERVIGOS TECNICOS GERAIS, Autarquia municipal, com sede
nesta cidade, na Praga Voluntarios de 32 S/N, Ponte Preta, inscrita 0 CNPJ/MF sob n. 49.413.800/0001-23,
inscricdo estadual isenta, neste ato representada por seu Presidente (xxxxxxxx), Diretora Administrativo e
Financeiro(xxxxx), e Diretor Técnico Operacional (xxxxxx), a seguir designada denominado CREDENCIANTE, ¢ a
EMPRESA , inscrita no CNPJ/MF sob o n° , por seu
representante legal, doravante denominada CREDENCIADA, acordam firmar o presente instrumento de Contrato,
em conformidade com o Processo Administrativo em epigrafe, o qual € de pleno conhecimento das partes,
integrando o presente instrumento como se transcrito estivesse, sujeitando-se as partes as condi¢oes estabelecidas
nas seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto do presente contrato o credenciamento de empresas do segmento financeiro, especializadas em
processamento de operagdes e dos respectivos pagamentos de arrecadagdes das receitas da Autarquia, inclusive
parcelamento de débitos existentes com a Autarquia, por meio de cartdes de crédito e débito sem qualquer dnus
para a Administracdo Publica, com capacidade técnica e financeira para implantar tecnologias que se integre aos
sistemas de cobranca da SETEC, para atuar intermediando as transagdes entre o “usuario” e a Autarquia, efetuando
a liquidacao dos valores entre as partes, baseado na legislagcdo em vigor e no processo de modernizagao dos meios
de pagamentos disponibilizados pelo Sistema de Pagamentos Brasileiro — SPB e Circular N.° 150/2021, instituido e
fiscalizado pelo Banco Central do Brasil - BACEN, sem qualquer 6nus para a Administragao Publica, sendo que
os valores referentes aos custos incidentes sobre 0s pagamentos realizados com cartdo de crédito serdo destinados
a Credenciada.

PARAGRAFO UNICO - O servigo, objeto desta contratagdo, devera ser executado em conformidade com o
estabelecido no Edital, que passa a fazer parte integrante deste instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA E DAS PRORROGAGOES

O contrato vigoraré pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da data da assinatura deste
instrumento, podendo ser prorrogado, mediante termos aditivos, por igual prazo, até o limite maximo de 60
(sessenta) meses.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR

A prestagdo de servicos é sem 6nus para a Administragdo Publica, sendo os valores referentes aos custos
incidentes sobre os pagamentos realizados com cartdo de crédito destinados a Credenciada.
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CLAUSULA QUARTA - DA PRESTAGAO DO SERVIGO

A prestagéo do servigo objeto deste instrumento de contrato dar-se-a de forma imediata, no prazo maximo de 15
(quinze) dias a contar da assinatura do termo contratual, nos termos definidos no Edital.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DA CREDENCIADA

A CREDENCIADA, além das obrigacdes constantes do Edital, que constitui parte integrante deste Termo
Contratual, e daquelas estabelecidas em lei, em especial as definidas nos diplomas federal, estadual e municipal
sobre licitagdes, cabe:

| - Prestar servico adequado, na forma prevista na Lei, nas normas técnicas aplicaveis e no contrato;

Il - Prestar contas da gestéo do servigo a SETEC, nos termos definidos no contrato;

Il - Cumprir e fazer cumprir as normas do servigo e as clausulas constantes do contrato;

IV - Cuidar para que nao haja quebra de continuidade na prestacéo do servico em questao;

V - Arcar com a despesa de uso de todos os equipamentos e insumos utilizados na prestagao dos servigos;

VI - Dotar os locais indicados de equipamentos e ferramentas, na quantidade suficiente para atender a demanda;
VII - As ferramentas necessarias para a comunicagao via internet sdo de responsabilidade da CREDENCIADA.
VIII - Manter durante todo o periodo de vigéncia do contrato, todas as condi¢bes de habilitagéo e qualificagéo a
serem exigidas no Edital;

IX - Disponibilizar acesso ao sistema para obtencdo de relatorios para as Secretarias interessadas do processo,
contendo o montante arrecadado de forma discriminada, para fins de controle no modelo e na forma a ser
estabelecida;
X - O acesso ao sistema para obtengdo de relatorios devera ser permitido até 12 (doze) meses apos o
encerramento do contrato.

PARAGRAFO UNICO - A CREDENCIADA n3o podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que
seja, tampouco aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, por conta propria ou por intermédio de
outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensagao, vantagens financeiras ou beneficios de quaisquer espécies
relacionadas de forma direta ou indireta ao objeto deste contrato, o que deve ser observado, ainda, pelos seus
prepostos e colaboradores.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGOES DO CREDENCIANTE

O CREDENCIANTE obriga-se a:

| - Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade os servicos recebidos provisoriamente com as
especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitacdo e recebimentos definitivos;

I- Prestar a CREDENCIADA todos o0s esclarecimentos necessarios para a execugao do servico;

[I- Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagcbes da CREDENCIADA, através dos servidores indicados
pelas Secretarias participantes deste processo;
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IV- Indicar espaco fisico com as devidas redes de energia para funcionamento da tecnologia;

V - Afixar em locais visiveis e disponibilizar através de sitio eletrénico na internet, os encargos pela opgao de
pagamento eletrénico, débito ou crédito, expondo de forma clara, os custos dos encargos ao cliente que seréo
pagos a Credenciada.

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

Por descumprimento de clausulas contratuais ou pela inexecugéo total ou parcial do contrato, a CREDENCIADA
podera, apds a apreciacdo de defesa prévia, sofrer as penalidades, de acordo com gravidade da falta de acordo
com a Lei Federal n° 8.666/93 e suas alteragdes.

CLAUSULA OITAVA - DA RESCISAO

A inexecugdo total ou parcial, deste Contrato, enseja sua rescisdo, conforme disposto nos artigos 77 a 80 da Lei
Federal n° 8.666/93.

PARAGRAFO PRIMEIRO Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

PARAGRAFO SEGUNDO A rescisdo deste Contrato podera ser:

a) Determinada por ato unilateral e escrito da Administragéo, nos casos enumerados nos incisos | a Xll e XVII
do artigo 78 da lei mencionada ou;

b) Amigavel, por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para a Administragao;

c) Judicial, nos termos da legislagao vigente sobre a matéria.

PARAGRAFO TERCEIRO A rescisdo administrativa ou amigavel sera precedida de autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente

CLAUSULA NONA - DA CONFIDENCIALIDADE
PARAGRAFO PRIMEIRO A CREDENCIADA e a SETEC reconhecem, sob as penas da lei, que ndo poderdo utilizar
as informagdes reciprocamente recebidas para quaisquer outros fins que ndo os especificados no presente

Contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO O CREDENCIANTE rejeitara, no todo ou em parte, os servicos em desacordo com as
condigdes contratuais e 0s seus anexos.
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CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZACAO DOS SERVICOS

O CREDENCIANTE, efetuara a fiscalizagdo dos servigos a qualquer instante, solicitando a CREDENCIADA, sempre
que julgar conveniente, informagdes do seu andamento, devendo esta prestar os esclarecimentos desejados e
comunicar ao CREDENCIANTE quaisquer fatos ou anormalidades que porventura possam prejudicar o bom
andamento do contrato ou o resultado final dos servigos.

PARAGRAFO PRIMEIRO No desempenho de suas atividades, é assegurado aos érgaos fiscalizadores o direito de
verificar e exigir a perfeita execugdo do presente ajuste em todos os seus termos e condigoes.

PARAGRAFO SEGUNDO A acdo ou omissdo, total ou parcial, dos 6rgdos fiscalizadores ndo eximira a
CREDENCIADA da total responsabilidade de fornecer os produtos, com toda cautela e boa técnica.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS CONDIGOES DE HABILITAGAO E QUALIFICAGAO

A CREDENCIADA obriga-se a manter, durante a execugédo do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por
ela assumidas, todas as condicdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas no credenciamento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA NAO EXCLUSIVIDADE
O presente Contrato ndo tem carater de exclusividade para qualquer das partes, estabelecendo-se desde logo que a
Administragéo fica liberada para firmar instrumentos com outras empresas que manifestarem interesse em sua

celebragéo e que atendam as exigéncias estabelecidas no Edital do Chamamento Publico.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS DISPOSIGOES FINAIS

Consideram-se partes integrantes do presente Termo de Contrato, a eles se obrigando como se nele estivessem
transcritos: o Edital / , SEUs anexos € a proposta apresentada pela CONTRATADA, conforme preceitua
0 Inciso XI do Artigo 55 da lei 8666 de 1993.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Na possivel ocorréncia de multas pelos indices de fraudes efou chargebacks, sera
analisado caso a caso quanto a responsabilidade pelo pagamento da multa.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os casos omissos serdo resolvidos pela SETEC — Servigos Técnicos Gerais segundo
as disposicdes contidas na Lei n° 8.666/1993, na Lei n® 10.520/2002 e demais normas municipais de licitacdes e
contratos administrativos e, subsidiariamente, segundo as disposicdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 - Cddigo de
Defesa do Consumidor - € normas e principios gerais dos contratos”.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

Fica eleito o foro da Comarca de Campinas/SP com expressa renuncia de outro qualquer, por mais privilegiado que
seja, para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente instrumento, ficando a parte vencida sujeita ao pagamento
de custas judiciais e honorarios advocaticios que forem arbitrados.

E, por estarem justas e CREDENCIADAS, firmam o presente, juntamente com duas testemunhas instrumentais,
aplicando-se a este os dispositivos da legislagao vigente.

Campinas, de de

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Presidente - SETEC Diretora Adm/Financeiro - SETEC
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Diretor Téc. Operacional - SETEC Responsavel pela Contratada
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Autarquia da Prefeitura Municipal de Campinas
CNPJ 49.413.800/0001-23

ANEXO VII - TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO
CONTRATOS OU ATOS JURIDICOS ANALOGOS

PROCESSO ADMINISTRATIVO N°:
LICITACAO:

CONTRATANTE:

CONTRATADO:

CONTRATO N°:

OBJETO:

Pelo presente TERMO, nos, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) 0 ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execugdo contratual,
estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, cujo tramite processual
ocorrera pelo sistema eletronico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestacdes de interesse,
Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletronico, em consonancia com
o estabelecido na Resolugéo n° 01/2011 do TCESP;

C) além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a ser tomados,
relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo,
parte do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n°
709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras
do Cédigo de Processo Civil;

d) as informagdes pessoais dos responsaveis pela contratante e interessados estdo cadastradas no médulo
eletronico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2° das Instrugdes
n°01/2020, conforme “Declaracdo(6es) de Atualizacdo Cadastral” anexa (s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicagéo;

b) Se for 0 caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito de
defesa, interpor recursos e 0 que mais couber.

LOCAL e DATA: Campinas, de de
AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO, RESPONSAVEL PELA HOMOLOGAGAO DO CERTAME OU

RATIFICAGAO DA DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO, ORDENADOR DE DESPESAS DA
CONTRATANTE E RESPONSAVEL QUE ASSINA O AJUSTE PELO CONTRATANTE:
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Autarquia da Prefeitura Municipal de Campinas
CNPJ 49.413.800/0001-23

Nome/Cargo: / Presidente da SETEC
CPF / E-mail:
Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE
Pelo contratante:

Nome / Cargo:

CPF:

E-mail:

Assinatura:

Pelo contratante:

Nome / Cargo:

CPF:

E-mail:

Assinatura:

Pela contratada:

Nome / Cargo:

CPF:

E-mail:

Assinatura:

GESTOR(ES) DO CONTRATO
Nome / Cargo:

CPF:

E-mail:

Assinatura:
FISCALIZADOR(ES) DO CONTRATO
Nome / Cargo:

CPF:

E-mail

Assinatura:

DEMAIS RESPONSAVEIS (*):

Tipo de ato sob sua responsabilidade:
Nome / Cargo:

CPF:

E-mail:

Assinatura:
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(*) - O Termo de Ciéncia e Notificagdo e/ou Cadastro do(s) Responsavel(is) deve identificar as pessoas fisicas que tenham
concorrido para a pratica do ato juridico, na condigdo de ordenador da despesa; de partes contratantes; de responsaveis por
acdes de acompanhamento, monitoramento e avaliagdo; de responsaveis por processos licitatérios; de responsaveis por
prestagbes de contas; de responsaveis com atribuigbes previstas em atos legais ou administrativos e de interessados
relacionados a processos de competéncia deste Tribunal. Na hipétese de prestagdes de contas, caso o signatario do parecer
conclusivo seja distinto daqueles ja arrolados como subscritores do Termo de Ciéncia e Notificagdo, sera ele objeto de
notificagao especifica. (inciso acrescido pela Resolugao n° 11/2021)
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